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La nacionalidad de las otras comunicaciones

Eduardo Barrera Herrera
El Colegio de la Frontera Norte

ROBERT REICH (1992), Secretario del Trabajo y principal asesor econdémico
de la administracion Clinton, asegura que estin desapareciendo las compaiiias y
los productos norteamericanos (o franceses, japoneses, alemanes, etc.) en virtud
de las redes globales de produccion que hacen obsoletas las concepciones de las
economias como nacionales y en las que los proteccionismos comerciales son
peligrosos atavismos. Por otra parte, Al Gore, vicepresidente de dicha administra-
cion, es el principal promotor de la “carretera electrénica” que se convertiria en
la columna vertebral de los esfuerzos orquestados de diversos sectores (militar,
educativo y privado) en investigacion y desarrollo de los que se obtendria como
resultado final un subsidio al Gltimo sector mediante la transferencia de tecnologia.
Ambos procesos aparentemente aislados o que sugieren cierta contradiccion
revelan tres aspectos claves de la nueva economia global: (a) un discurso econé-
micamente liberal que (b) oculta mecanismos para proteger y estimular las
corporaciones que compiten en los mercados globales, que (c) tienen como
componente clave la infraestructura de telecomunicaciones.

Aunque Reich acepta la existencia de cierta division del trabajo en las redes
globales y de manera paternalista la llega a considerar como una ayuda al Tercer
Mundo, ignoralas grandes asimetrias no s6lo entre las naciones, sino entre el capital
que no reconoce fronteras y los mercados laborales nacionales por los que fluye
espacial e informéticamente.

El discurso no pudo haber encontrado mejor contraparte que gobiernos como
el mexicano, el cual adopta como propio el elemento retérico sin reparar en las
nuevas relaciones entre los capitales multinacionales y los estados nacionales.
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Ante este discurso, los medios académicos latinoamericanos se muestran sin
capacidad para el anlisis critico efectivo no sélo por ¢l surgimiento de nuevos
objetos de estudio (lo popular, procesos de recepcion, etc.), sino por el desgaste
yla obsolesencia de perspectivas te6ricas como el imperialismo cultural y depen-
dencia cultural. Ademas de los errores tedricos y epistemolégicos de dichos
enfoques, el propio contexto material es irreconocible para quienes afirmaban que
“los medios eran americanos”. Aunque Schiller atin afirma que “la preeminencia
mundial de la esfera de medios / cultural norteamericana permanece intacta, si no
es que m4s segura que nunca” (1992: 1) baséndose en el soporte ideoldgico de los
medios a eventos comola Guerra del Golfo, es un hecho que lasindustrias culturales
han cambiado radicalmente en cuanto a la estructura de los mercados mundiales
y la propiedad. El mercado mundial de la television se ha vuelto méas complejo y
su descripcién como flujo unidireccional ha tenido que matizarse debido a los
crecientes intercambios regionales y las exportaciones de compaiifas como Rede
GloboyTelevisa(Varis, 1984).Solamente unade las cincograndes casas grabadoras
es norteamericana (Rutten, 1991) y seis de las “siete grandes” del cine han sido
adquiridas gradualmente por capitales japoneses, australianos, italianos y britani-
cos (Smith, 1991). La existencia de un “imperio americano” (Schiller, 1992)
sustentada en el dominio de sus industrias culturales en el mercado mundial parece
haberse esfumado. Dicho esquema concebia a las industrias culturales transnacio-
nales como tentéculos del estado-nacién industrializado, subsumiendo la l6gica
econdémica a un nacionalismo esencialista. En el caso de los estados latinoameri-
canos, eran normativamente concebidos como situados por encima del interés de
clase y enla practica instrumentos de las corporaciones domésticas de importancia
internacional aliadas a las potencias extranjeras.

La dominante presencia de compaiifas norteamericanas se encuentra lejos de
esfumarse en las otras industrias de comunicacion: las telecomunicaciones. A
diferencia de los mecanismos nacionales para perpetuar el control de los mercados,
como se hizo por décadas en la industria cinematogréfica a través de la Motion
Picture Export Association of America, las firmas d¢ telecomunicaciones buscan
cartelizarse por medio de alianzas estratégicas en las que resulta cada vez mis
irrelevante la nacionalidad de sus socios. La nueva economia global multipolar
pareciera revertir la antigua relacién instrumentalista y presentarnos estados
nacionales que son acompaiados de organizaciones intergubernamentales (Banco
Mundial, Fondo Monetario Internacional, GATT, Uni6én Internacional de Teleco-
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municaciones, etc.) en la hipostasis de la logica del capital una vez que se han
. diluido las estructuras corporativas y los compromisos de bienestar.

Las telecomunicaciones como mercancia

Las telecomunicaciones han sido descritas como la infraestructura clave en la
llamada era de la informacion. La concepci6n de esta infraestructura como factor
de desarrollo econémico y social ha persistido en el uso de analogias con la
infraestructura de transportaci6n. El término de “carretera electrénica” describe
un proyecto de redes de servicios integrados para impulsar la investigaci6n,
desarrolloy transferencia de tecnologia. Dicha etiqueta no es nueva, habiendo sido
utlizada por un periodista estadounidense hace casi un cuarto de siglo al especular
sobre los usos potenciales de la television por cable con capacidad interactiva
(Smith, 1970). A pesar de la continuidad en la nomenclatura, hay enormes dife-
rencias en las premisas y concepciones més de dos décadas después. La “carretera
electronica” de Smith era concebida como unbien piiblico que suponiala aplicacién
del principio de acceso universal que rige al servicio telefénico en ese pais. Esta
idea original preveia una sociedad donde se utilizarian las nuevas vias bidereccio-
nales para sufragar, estudiar, vender, comprar y realizar otras transacciones desde
el hogar. La actual concepcion ha abandonado la idea de las telecomunicaciones
como servicio piiblico y puede seguir utilizando la misma etiqueta con la diferencia
de que ahora se trata de una autopista de cuota a la que hay un acceso desigual
- por parte de los diferentes estratos socioeconémicos.
La mercantilizacion de las telecomunicaciones en México ha traido como
consecuencia la privatizaci6n y transnacionalizacién de la infraestructura, lo que
- afecta negativamente a los pequeiios usuarios y a los demandantes de servicios
basicos. '

La transnacionalizacion de los satélites

El primer signo de la tendencia a estructurar mercados de servicios fue la comu-
nicacién satelital. El Sistema Morelos consistia en dos satélites hibridos (bandas
Cy Ku) lanzados en 1985 por el gobierno federal después de haber enmendado la
constitucién para reservar al Estado dicha actividad y apropiarse del proyecto

satelital de Televisa. La inversi6n de 220 millones de délares de un pais endeudado
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fue justificada aludiendo la implementaciéon de proyectos de telefonia rural,
telemedicina, educacién a distancia, etc. Actualmente, los dos satélites estdn
saturados primordialmente por seiiales de television y datos, después de que
durante el primer tercio de su vida Gtil eran tremendamente subutilizados, ocu-
pandose s6lo una cuarta parte del sistema. De las aplicaciones mencionadas al
justificar la inversi6n hubo s6lo esporadicas videoconferencias entre hospitales
infantiles.

Aunque el Articulo 28 constitucional reserva para el Estado la explotacién de
los satélites Telecom, la empresa paraestatal que opera la comunicacién satelital
ha firmado convenios con varias empresas estadounidenses para la comunicacién
transfronteriza. Dichas compafiias son:

1. Telepuerto Internacional de Houston. A través de STARS, este telepuerto
baja la sefial en sus propias instalaciones y tiene un solo cliente importante.

2. Overseas Telecommunications Incorporated (OTI). OTI tiene 19 usuatios
transfronterizos, 5 en el IBS de Intelsat con enlaces en los estados estadou-
nidenses de Arizona, Michigan, Florida y Maryland. En el Sistema Morelos
tiene 14 clientes que tienen como destino estadounidense ¢l Telepuerto
Internacional Dallas-Fort Worth (Figura 1).

3. Vitacom. Esta compafifa con base en Mountain View maneja un pequeiio
mercado de plantas manufactureras donde no existe otra infraestructura.

En 1994 ser4n lanzados los satélites Solidaridad, los cuales han sido disefiados y
planeados con una orientacién abiertamente comercial. Telecom, la empresa
paraestatal que opera la comunicacion satelital, tiene ya garantizada la demanda
para los 14 afios de vida itil de dicho sistema por parte de usuarios a lo largo del
continente, incluyendo a Chile,
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Figura 1. Red de Overseas Telecommunications Incorporated (oTi)

Detroit
Baltimore
Miami

MORELOS |

Dallas -

Inversidn extranjera en telefonia celular

La segunda 4rea del sector telecomunicaciones en seguir una orientacién eminen-
temente comercial fue la telefonia celular caracterizada por la falta de regulacién
y cuyo concurso resulté en més de 140 ofertas a la Secretaria de Comunicaciones
y Transportes. La asignacién de concesiones se llevé a cabo tras dividir el territorio
nacional en nueve regiones, reservando una banda a Telmex a través de Dipsa, una
de sus subsidiarias. Dentro de los inversionistas nacionales figuran poderosos
grupos como IUSA, TAMSA y Protexa. Por parte de los inversionistas extranjeros
destacan Bell Canada, Motorola, Mitsubishi y Bell South (Figura 2).
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Figura 2. Inversion extranjera en telefonia celular
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Las nuevas politicas tarifarias

Los usuarios del servicio telefénico basico han sufrido el abandono de una con-
cepcidon de éste como servicio piblico. Las tarifas telefonicas han sufrido
incrementos sin precedentes en lo que se refiere al servicio medido y la larga
distancia nacional, mientras que la larga distancia internacional ha tenido reduc-
ciones (Figura 3). Este cambio afecta negativamente no s6lo a los usuarios de bajos
ingreéQs que tienen que destinar una porcion significativamente mayor del presu-
puesto familiar en términos relativos y absolutos, sino que descalifica a un gran
segmento de la poblacién que demandaba dicho servicio y al que le resultaria
practicamente imposible pagarlo.

; - Figura 3. Tarifas de Telmex por servicio
200
150}
- Servicio medido
100} —+- Larga distancia
—¥= Larga distencia a EU
50F
78 80 82 84 86 88 90 92 %

E
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Fuente de datos: Tandon (1992)

Los cambios obedecen a la nueva politica tarifaria basada en costos que sustitutye
ala antigua politica tarifaria basada en demanda. Las nuevas tarifas recaen en la
parte més cara del sistema (red local), liberando a los usuarios de larga distancia
internacional, cuya demanda habia crecido a una tasa anual del 50%, que es cinco
veces superior a la de la larga distancia nacional (Figura 4). Esta transformaci6n
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es parte de un fenémeno més amplio que se cristaliza en la reprivatizacién de
Teléfonos de México en 1990. Un anilisis ms detallado de las circunstancias que
rodearon la venta de una de las compaiifas revelalos factores endégenos y exégenos
que han moldeado el sector de telecomunicaciones en México.

Figura 4. Tréfico telefénico en México 1985-1989 (106)

1000

860

EZ Nacional
KXY Internacional

Fuente de datos: Teléfonos de México, S.A. de C.V. (1990: 12-13).

Del endeudamiento a la desnacionalizacion:
\a reprivatizacion de Telmex

Telmex no es ni la primera ni la ltima compaiia telefénica que se ha privatizado
en América Latina. Chile fue el primer pais de la regi6n en llevar a cabo la
desiricorporacion de Entel y CTC en 1988. México y Argentina le siguieron a finales
de 1990y Venezuela en 1991. Otros paises de la region que privatizaron el servicio
telefénico incluyen a Jamaica, Bermudas, San Kitts y Belice. Uruguay, Periy Costa
Rica han ya iniciado dicho proceso.
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Los analisis de las politicas nacionales de telecomunicaciones y el rol de
ganismos internacionales tienden a plantear la privatizacion de las telecomuni-
iciones aislando el sector del contexto econémico general y como un fenémeno
minentemente ideolégico (Mosco, 1989; Samarajiva, 1990 y Hills, en prensa).
2jo esta concepcibn, el neoliberalismo econdémico y el neoconservadurismo
slitico serfan exportados por las economias centrales y las organizaciones inter-
wcionales dominadas por éstos hacia el tercer mundo, resultando en la
ercantilizacion, privatizacién y desregulacion de las telecomunicaciones. El
némeno de desincorporacion no es exclusivo del sector telecomunicaciones. En
191 subsistian en México s6lo el 18% de las 1,155 empresas paracstatales que
dstian en 1982 (Figura 5).

Figura 5. Desincorporacién de empresas paraestatales en México

parsestatales s Loy R\
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e - Fuente de datos: Tandon (1992).

‘or otro lado, la aplicacion del neoliberalismo econ6mico en la region no ha sido
tlo producto de la exportacién de unaideologia, aunque se haya dado unadifusién
rquestada por organizaciones como el Banco Mundial, el FMIy la USAID. Aunque

195


raul

raul
f
i
I -

raul

raul
nbJo
19s
JOd
X;}
1661
W9U;}j
J;}w
eu
Jlod
ofeg
WU!
UO!:>e:>
Jo


196

La nacionalidad de las otras comunicaciones

dichas politicas anteceden al abierto activismo en el seno de dichos organismos, !

su difusion es efectiva s6lo cuando se presentan las condiciones materiales apro-
piadas. Estas condiciones aparecieron en la crisis de deuda externa de América
Latina que'estallé en 1982.2 La deuda externa de América Latina es generalmente -
aceptada como vilida en circulos académicos y oficiales y se debate solamente
acerca de las condiciones y términos del pago de la misma. Concepciones alterna-
tivas de la misma ven sus origenes en la crisis petrolera de los afios setenta al
establecerse mecanismos para transferir valor de los consumidores occidentalesa
los capitales occidentales via petrodélores. Estos se invirtieron en actividades
especulativasy se disminuyeron lasimportanciones no petroleras creando un déficit
comercial en América Latina. Esto dio lugar a que el FMI iniciara la batalla contra
las “rigideces estructurales” como sindicalismo ¢ indexacién de salarios. Los pafses
deudores tuvieron que renegociar, siempre con la previa aprobaci6n del FMI que
imponia severas reducciones en el gasto pablico, eliminacién de subsidios, “des-
nacionalizacién y privatizacion para romper la cuiia de los trabajadores con el
Estado” (Cleaver, 1990: 31).

En 1985 el gobierno estadounidense present6 el Plan Baker en una reuni6n del
FMI. Este constituia €l primer esfuerzo por tratar de manera integral la deuda
externa del Tercer Mundo. Diez de los 18 paises involucrados eran latinoameri-
canos y deberfan abrir sus economias a la inversi6n extranjera y privatizar las
empresas paraestatales.® El Plan Baker fracasé por la falta de apoyo de la banca
comercial y la oposicién de gobiernos como los de Brasil y Pert. El Plan Brady
substituy6 al anterior en 1989 afiadiendo algunas medidas para el alivio de 1a deuda
yelservicio de lamisma como los swaps de deuda-por-equidad puestos en practica

1 Hills (en prensa), sefiala la presencia de ide6logos promotores de privatizacién en el Banco Mundial
desde los afios sesenta. Es preciso recordar que, si bien los regimenes de Salinas, Ménem y Pérez
fueron precedidos por el Reaganismoy el Tatcherismo, éstos fueron a su vez precedidos por Paul
Volker en la Reserva Federal de Estados Unidos en 1978, iniciando el desmantelamiento del
fordismo global.

2 La crisis de la deuda externa de los afios ochenta es, en realidad, la cuarta en la region. Las crisis
anteriores ocurrieron en los afios cercanos a 1820, 1870 y 1930.

3 ElPlan Baker requeria que la banca comercial y los pafses industrializados otorgaran créditos por
700,000 millones y 300,000 millones de délares al afio, respectivamente.
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desde 1985 por Chile y sus acreedores.* México fue el primer pais en renegociar
la deuda bajo el nuevo esquema incluyendo la continuidad de swaps tras haberlos
suspendido en 1987, siguiéndole Venezuela y Costa Rica. La relacién entre
deuda-renegociacion-privatizacion de telecomunicaciones es un patrén que se
repite en los paises latinoamericanos (Figura 6). Aunque no en todos los casos se
utiliza el mecanismo de swaps en la operacion de venta, en el caso mexicano fue

utilizado directamente (Grosse, 1992).5

EDpuARDO BARRERA HERRERA

Figura 6. Cronograma de privatizacién de compaiias telefénicas

1985 1986 1987 1988 1989 1990
Argentina swaps Ménem  venta
Plan
" Chile| swaps Plan venta reventa
México swaps propuesta Salinas GATT venta bolsa
Venezuela swaps Pérez venta
GATT
Estados| Plan Plan
Unidos| Baker Brady

E1 9 de diciembre de 1990 el Secretario de Hacienda y Crédito Piblico anunci6
que el 20.4% del capital social de Telmex se adjudicaba al bloque integrado por
el Grupo Carso (encabezado por Carlos Slim), France Cable and Radio (filial de
France Telecomm), y Southwestern Bell en 1,757.6 millones de délares. Con ello

4 'Unswap consiste en la venta de documentos de deuda por las instituciones acreedoras a un precio
inferior al nominal. Los inversionistas, generalmente compafifas trasnacionales, negocian con el
banco central del pais deudor el canje del documento por una inversién en equidad a un valor igual
o inferior al nominal. El primer swap en la historia se realizé en 1885, cuando el gobierno de Costa
Rica cedi6 acciones en sus ferrocarriles a cambio de deuda.

5 Tandon (1992) agrega que ocho meses antes de la venta, Telmex adquiri6 670 millones de délares

de bonos del gobierno mexicano de un banco internacional por 291.4 millones de délares.
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se ponfa fin a 18 afios de una telefonia operada por el Estado y 32 de estar en manos
nacionales. Se ponia fin también a una subasta donde llegaron a la etapa final sélo
otros dos grupos integrados por Acciones y Valores de México,% GTE Telephone
Corporation y Telefénica de Espaﬁa,7 cuya postura fue inferior en un 4% ala del
ganadoryel Grupo Gentorsin componente extranjero. En el camino habia quedado
la Casa de Bolsa Inverlat, asi como una larga lista de compaiiias extranjeras: Nynex
International, Bell Canada, Nippon Telephone and Telegraph (NTT), Cable and
Wireless, Singapore Telecomm, United Telecommunications, U. S. Sprint y el
Citibank. Todos los anteriores presentaron posturas formales a partir del anuncio
de la desincorporaci6én de Telmex hecho por el propio Presidente de la Repiablica
en una asamblea general del Sindicato de Telefonistas de la Repiablica Mexicana
€l 18 de septiembre de 1989, mismo mes en el que se concluy6 la renegociacién de
la deuda bajo el Plan Brady.

La decision de Salinas fue el desenlace de una especie de danza en la cual por
espacio de mas de dos afios diferentes funcionarios parecfan turnarse para des-
mentir la posible venta de la compaiifa. Las negativas que alternadamente hicieron
el titular de la SCT, tres sucesivos directores generales de la empresa, miembros
del gabinete econ6mico, el Secretario General del sindicato y el propio Presidente
de laRepiiblica fueron para apagar el rumor de que Telmex seria afiadido ala lista
de empresas paraestatales que fueron desincorporadas durante lagestién de Salinas
como titular de la SPP. Dichas aseveraciones se originaron en la viII Reunién
Corporativa de Planecacion en diciembre de 1987, cuando Carlos Casasfis, Sub-di-
rector de Planeacion Estratégica, present6 dicha idea en la ponencia “El cambio
estructural en Telmex”. En mayo de 1988 el entonces candidato Salinas se encargé
de dar fuerza a los rumores cuando presidi6 el foro “Retos a la Modernizacién:
Modernizacion del Sector Industrial, Infraestructura Nacional, Telecomunicacio-
nes ¢ Informitica” en Monterrey. En dicho foro, empresarios regiomontanos
propusieron la reprivatizacién de Telmex, a lo que el candidato respondié que
existia un serio y preocupante retraso en los servicios telefénicos y expresé que en
lo general coincidia con las ponencias.

6 Esta operadora de bolsa pertenece a Roberto Herndndez, el mismo que se adjudicé Banamex, ¢l
banco mds grande de México, s6lo unas semanas después de haber perdido Telmex

7 Telefénica de Espafa ya participa del mercado latinoamericano en Argentina, Chile, Venezuelay
Puerto Rico, ¢ intenta entrar a Paraguay y Uruguay.
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Aunado a lo anterior debe recordarse la campaiia en los medios masivos
orquestada contra Telmex, entre los que sobresalieron Televisa y los diarios
Novedades y El Norte. Dicha campaiia fue tan efectiva en insistir en la ineficiencia
de Telmex que publicaciones como The New York Times y Telephany hicieron eco
de ellaen el extranjero. Coincidentemente detras de la televisora privaday el diario
capitalino figuraba prominentemente Rémulo O’farril, quien era uno de los
principales accionistas de la compaiifa antes de convertirse en paraestatal en 1972
y es uno de los flamantes socios de Carlos Slim. Caso tnico ¢n la historia de la
publicidad oficial en México fue la contribucién del propio Telmex mediante
desplegados que anunciaban que la empresa no habia alcanzado metas de insta-
lacién, operacién y mantenimiento. Esta campafa d¢ desprestigio jamas hizo
alusion al hecho de que la empresa era sumamente rentable, alcanzando margenes
de utilidades de 40% y sicndo la compaiifa que mejor cotizaba en la Bolsa Mexicana
de Valores (Figuras 7y 8).

Figura 7. Ingresos y Utilidades de Talmex 1982-1989

utilidades en millones de ddlares
3000 .

2500 A71

20001

1500 289
178 93

O —— _ o
80 8t 82 83 B84 85 86 87 88 89 90
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Fuentes: Pérez de Mendoza (1989: 95) de 1982-87; Teléfonos de México (1990a:
60) de 1988 y 89. '
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Figura 8. Compafilas lideres en la Bolsa Méxicana de Valores®
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Elaborado con base en datos de Goldman (1990: 51).

Slim estaba considerado como el empresario nimero 54 de México con intereses
en més de 43 empresas entre las que destacan Inversora Bursétil (Inbursa),
Sanborn’s, Frisco, Cigarros La Tabacalera, Compaiiia Hulera Euzkadi, Fabricas
de Papel Loreto y Pefia Pobre y Segumex. Gracias a Telmex, Slim ha escalado 52
posiciones en el ranking nacional y es ahora el segundo magnate sélo detras de
Emilio Azcirraga. No sorprende el hecho de no haber recurrido a capitales no
especulativos y més establecidos como se hizo en Argentina con “Goyo” Pérez
Companc o a compradores “naturales” en el sector como Televisa, cuya partici-
pacién fue vetada. Esto se explica por el hecho de que Salinas ha utilizado la
desincorporaci6n del sector paraestatal para reajustar la correlacién de fuerzas
econémicas, creando una nueva generacion de capitalistas y limitando el creci-

8 Compaiiias con ventas superiores a los 1,000 millones de délares para 1989. Las apreciaciones son
para el periodo de junio de 1988 a mayo de 1989.
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miento doméstico de los viejos capitales. El caso de Televisa es claro ya que no
solo no se le permiti6 presentar postura para la adquisicién de Telmex y se le
rechaz6 la propuesta para que los satélites Solidaridad tuvieran transpondedores
para DBS, sino que se alent6 el crecimiento del Grupo Vargas otorgandole conce-
siones sin previo concurso y anunciando la desincorporaci6n de las dos televisoras
estatales en un paquete que incluye el diario E! Nacional y la Companfa Operadora
de Teatros (CCTSA). Después de un sexenio de haber crecido s6lo en el extranjero,
Televisa recibid finalmente la concesion de varias decenas de televisoras locales a
unos dias de hacer una contribuciéon multimillonaria para la campaia presidencial
del partido oficial que dar4 inicio en los préximos meses.

La misma prominencia de Carlos Slim en Telmex es engafiosa, ya que aunque
fue el principal comprador enla operacién de Diciembre de 1990y frecuentemente
se cita su adquisicion del 28.2% de las acciones AA, la mayoria de las acciones de
Telmex no estd en manos mexicanas. La compra del 49% de dichas acciones por
parte de 12s dos compaiifas extranjeras y su posterior compra de acciones Ay L
aunadas a la venta de nuevos paquetes de acciones en Mayo de 1991 y 1992 hacen
que la inversion extranjera ascienda a un total del 55.7% (Figura 9). Mé4s de un

Figura 9. Distribucion de propiedad de comparifas telef6nicas

Telecom Telef Chile
Arqentinoe

B8 cronjerc NN Domestica B Estado

Jamaica Mexico Venezuela

724 Sindicato
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siglo después de que la ITT inici6 la industria telefénica en México seguida por
L.M. Ericsson en 1907, el circulo se ha cerrado y segtn estimaciones del propio
Banco Mundial, €1 90% de las utilidades fluyen hacia afuera del territorio nacional
(Tandon, 1992).

Las baby bells en México y el mundo

A pesar de que las compaiiias telefonicas regionales estadounidenses (baby bells)
tienen menos de una década de haberse independizado de AT&T (Ma Bell) tienen
una gran presencia internacional (Figura 10). En México, Southwestern Bell tiene
gran parte de las acciones de Telmex, operacion en la que qued6 en el camino
como postora su hermana Nynex. Bell South ha entrado al mercado celular en
México y seis paises mas. Estas operaciones son s6lo una mfnima parte de las que
en conjunto tienen las baby bells, las cuales han buscado los mercados internacio-
nales a raiz de las severas limitaciones domésticas con las que nacieron en 1984 no
permitiéndoles competir enla manufactura de equipos, servicios de larga distancia
y servicios de informaci6n, ademds de estarles vedado el mercado de televisién por
cable ytener un margen de utilidades maximo de 15%. Dichasrestricciones parecen
haberlas beneficiado en el largo plazo, pues no sélo tienen operaciones con un
mayor margen de utilidades en el extranjero, sino que han pasado por procesos de
integraciénvertical yhorizontal que las han vuelto competitivas internacionalmente
y se encuentran listas a capturar mercados domésticos (television por cable) que
les habian sido vedados.

Figura 10. Inversiones internacionales de las baby bells

CompaNia OPERACION Pais SERvVICIO ESTRATEGIA
Ameritech eNew Zealand Telecom  Nueva Zelanda Telefonla eConservadora
ePolska Telefonica Polonia Celular
Komorkowa eSindrome de
eAmeritech Mobile Islas Virgenes Celular vecino
Telecomm
oTigon Australia Correo
de voz «Conservadora
Taiwan
Francia
Alemania
Gran Bretaia
o(Oferta) Brasil Celular

o(Oferta) Hong Kong Celular
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Figura 10 (continuacién). Inversiones internacionales de las baby bells

CompPANIA
Bell Atlantic

Bell South

Nynex

Pacific
Telesis

OPERACION
eNew Zealand Telecom
eEurote!
eND

eSorbus
o(Oferta)

+China Bell South Int.

«Cia. de Radiocom. MovilleArgentina

«Cidcom
eComcel
eAbiatar
oTelCel
eND

eND
o(Oferta)

«Gibraltar Telephone Co.
«Cidcom

oND

eND

oND

o(Oferta)

Southwestern eTelmex

Bell

us West

oND

oCentral Europe Fiber
Optica System

eEurotel

eWaestel Radiotelfon
eND

eND

oND

Pais SeRvicio ESTRATEGIA
Nueva Zelanda Telefonia eA largo plazo
ChecoslovaquiaCelular  eMerc. Desreg.
CEl Celular
Gran Bretafia  Informética
Brasil Celular
China Telefonfa eMerc. grandes
Celular  eCelular
Chile Celular
México Celular
Uruguay Celular
Venezuela Celular
Francia Celular
Alemania Celular
Gran Bretaia  Celular
Esparia Telefonfa eServ. inaldmb.
Chile Celular  eConservadora
Gran Bretana  Celular
Gran Bretana Cable Tv
Corea del Sur Servicios
de va
Corea del Sur  Celular
México Telefonfa eA largo plazo
oSindrome de
Gran Bretana Cable vecino
Bulgaria Telefonia eSoc. Minorit.
Checoslovaquia
Hungria
Israel
Polonia
Rumania
Turquia
Checoslovaquia Celular
Hungria Celular
CEl Telefonia
Gran Bretadia Cable
Francia Cable

Elaborado con datos de Sims (1989) y Bagchi-Sen y Parthavi Das (en prensa).

203



204

La nacionalidad de las otras comunicaciones

Las baby bells tienen ahora la experiencia para competir o cartelizarse en los
mercados que se abren como el mexicano. El titulo de concesi6n reserva a Telmex
los servicios de larga distancia por el resto del siglo y el servicio basico por varias
décadas mas yel TLC abre ala inversi6n extranjera servicios como MDS y videotexto.
Sin embargo, los negociadores mexicanos pagan su falta de experiencia y visién al
ignorar la creciente convergencia e hibridacion de tecnologias donde su diferencia
es cada vez més irrelevante. Mientras el equipo negociador mexicano asegura que
la diferencia entre servicios como la telefonfa basica y los de valor agregado es
perfectamente clara, denotan que no han aprendido ni siquiera las lecciones
sufridas en carne propia como la telefonia celular que estuvo a punto de ser
monopolizada por Alejo Peralta debido a la falta de conocimientos acerca la
tecnologia por parte de los 6rganos responsables. El gobierno federal dificilmente
podr4 concertar de lamismamanera con compaiias como Call-Net que fue apoyada
por el gobierno canadiense para que se consideraran como de valor agregado
servicios que ya son comunes como Call Accountingy Call Identification (Mosco,
1990).

Consideraciones finales

La inversi6n extranjera en servicios de telecomunicacién en América Latina ha
crecido vertiginosamente y lo seguird haciendo dadas las condiciones en el futuro -
cercano. La vision optimista de Reich sobre la irrelevancia de la nacionalidad del
capital s6lo es posible porque detras se encuentran visiones como la de Gore que

* perpetta el subsidio y protecci6n del sector privado. La “supercarretera electr6-

nica” es sélo el m4s nuevo “instrumento escogido” para que la mano visible del
Estado “estimule” al sector privado en la competencia internacional como se hizo
con la RCA en el radio, la Comsat con satélites, MCC y Sematech con los supercon-
ductores y los consorcios de HDTV. El gobierno de Jap6n ha hecho lo suyo con la
construccién de una red digital para unir 15 Technopolis orquestada por el MITI y
con la participacién de las grandes firmas niponas de telecomunicaciones. Mientras
tanto el Estado mexicano toma como articulo de fe la globalizacién mano invisible
y sélo se permite tener un rol de inversionista en infraestructura. Después de todo,
la mejor garantfa para la inversi6n extranjera es que la tasa de amortizacion sea
inferior a la del Estado anfitrién (Gordon, 1988).
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Ejercicios como el presente corren el riesgo de ser leidos como propuestas
nacionalistas. El hecho de que se analicen criticamente los discursos sobre globa-
lizacién no implica alinearse con el esquema que es reemplazado. Es preciso
construir discursos articulen los analisis acerca de los diversos ejes de dominacién
como clase, género y etnia para evitar la trampa del falso debate entre los polos
globalizacién versus nacionalismo.
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