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las "materias tratadas" o las "noticias locales", que los diarios realizan
a lo largo de un año, es decir de un período que no abarca en sentido
estricto, el comportamiento informativo que la prensa observa en el
contexto de un proceso electoral,

La validación del tamaño muestral implica la realización de un
análisis de contenido censal que abarque la totalidad del universo a
investigar. Como lo sugiere Lozano, una vez obtenidos, mediante el
censo, los datos totales del universo, se puede proceder a comparar
los resultados obtenidos por distintos tamaños de muestra, con los
resultados del censo y así determinar su confiabilidad estadística, es
decir su validación.

La oportunidad de realizar un censo de estas características, se
presentó a quien esto escribe, al ser invitado a coordinar la ejecución
de un monitoreo sobre la cobertura informativa de las elecciones

! estatales del año 2000 en Jalisco, bajo los auspicios del Consejo
Electoral del Estado de Jalisco y de la Universidad de Guadalajara.
Los resultados obtenidos de esa investigación, son los que
proporcionan el sustento empírico sobre el que se edifica la presente

propuesta.

Los estudios sobre análisis de contenido de la
cobertura informativa de los procesos electorales

En su estudio pionero sobre la investigación de la cobertura in-
" formativa de las campañas electorales, Petra Secanella (1983) realizó
i el análisis del espacio informativo que los diarios Excelsiol; El

Universal y Uno más Uno otorgaron a las campañas de los candidatosI! presidenciales en las contiendas electorales de 1970, 1976 Y 1982,

delimitó el tamaño de su muestra en los últimos diez días del mes de
mayo del año respectivo. Las unidades de análisis que consideró fueron
"las menciones en primera página, columnas de noticias e
ilustraciones", Vale la pena apuntar que en dichas fechas, el período
destinado a las campañas electorales abarcaba un promedio de ocho
meses, que iniciaban con el destape del candidato del partido oficial
y concluían con la jornada electoral. Durante ese tiempo, los medios
reportaban el recorrido litúrgico, que el nuevo ungido realizaba a lo
largo del país, No importaba que lo hiciera sin adversario al frcntc
como el caso de López Portillo en 1976. El sentimiento de inutilidad
de tales proccsos se condcnsa cn la frasc lapidaria dc Rafacl Scgovía~
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II

al azar que incluyó entre cuatro y seis números de cada uno por mes,
durante el lapso de un año, comprendido desde (1) septiembre de
1987 a (18) agosto de 1988". De los días seleccionados 56
correspondían al período propiamente electoral y 10 eran fechas
posteriores al 6 de julio. Como unidades de análisis determinó el
conjunto de la información periodística, incluyendo las inserciones
pagadas, y como unidades de medida utilizó el espacio (cms2) y su
equivalente en número de páginas.

El estudio sobre la cobertura informativa de los principales
noticiarios televisivos (24 Horas y Día a Día) en las elecciones de
1988 (Arredondo, 1990) define una muestra de "55 días seleccionados
al azar, entre septiembre de 1987 y agosto de 1988". Como en los
casos anteriores, aquí también solamente 45 días del total de la muestra
corresponden al período de las campañas electorales. La unidad de
análisis es la noticia, de las cuales se registra su número y el espacio
otorgado a las mismas.

Pero además de las elecciones presidenciales de 1988, Fregoso
analiza ese mismo año, la cobertura periodística a las elecciones por I
la gubernatura en Jalisco. Los diarios analizados son los mismos, pero
en este caso, delimita su muestra a 37 ejemplares de cada diario,
seleccionados aleatoriamente del 6 de septiembre al 29 de diciembre,
de los cuales 30 correspondían a la fecha previa a lajornada electoral.
La muestra se conformaba con un promedio de 9 ejemplares por mes
y sus unidades de análisis eran similares al estudio anterior.

Para su estudio sobre la cobertura informativa de las elecciones
locales en el Estado de México, Trejo Delarbre (1991) delimita su
muestra en 14 días ("entre septiembre y noviembre"), sin especificar
los criterios utilizados para la selección de las fechas que integraban
la muestra. Vale la pena apuntar, que para la elaboración del artículo
a que se refiere este párrafo, en la que realiza un análisis comparativo
de las elecciones de 1988 y 1991, el autor utilizó los 16 días previos
a la jornada electoral de la muestra utilizada para su estudio sobre las
elecciones de 1988. Sin embargo, para la definición de su muestra en
la investigación sobre las elecciones federales de 1991, Trejo Delarbre
(2001), cuyo período abarcaba del 25 de junio al 21 de septiembre,
optó por una muestra de 16 días, la cual integró mediante una especie
de semana compuesta, seleccionando un día de cada semana conse-
cutiva (lunes de la primera semana, martes de la segunda, etc), hasta
completar 5 fechas, dos series de tres días seguidos (jueves, viernes y
sábado) en dos semanas y finalmente otra semana compuesta de 5
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ultimo estudio (1 al 15 de julio) en cuya vitrina metodológica se indi-
ca la integración de la muestra comprende a la "totalidad de las
emisiones diarias", en los tres restantes se especifica que para la
conformación de la misma "se grabaron casi en su totalidad las
emisiones diarias de los noticiarios" (cursivas mías). La categoría de
análisis fueron las noticias "que abordaron el tema de las elecciones
federales, así como aquellas que tuvieron alguna relación con las
mismas". Sin embargo, a pesar del carácter exhaustivo de las muestras
utilizadas en los diversos reportes, en su propuesta de "Guía" la
definición del tamaño de la muestra es abordado de manera harto
superficial. En efecto, luego de recordar que para la determinación
del período que se pretende analizar se puede optar por el censo y la
delimitación de una muestra establecida mediante procedimientos
estadísticos, los autores exponen que su "experiencia indica que la
selección y análisis de tres períodos a lo largo de una contienda
electoral (al principio, a la mitad y al final) permite obtener resultados
confiables. Inclusive, si no se dispone de recursos abundantes, diez
días pueden ser suficientes para establecer las inferencias sobre el
papel de los medios". Así, sin mayor explicación que la de la propia
"experiencia" y sin otro argumento que el referido a "que las líneas
editoriales de los medios son invariables y tienden a otorgar el mismo
tratamiento y espacio a los distintos actores" -de suyo cuestionable-
los resultados obtenidos de tales muestreos, enfrentarían problemas
respecto a su validación.

En su estudio sobre la cobertura informativa de los telenoticiarios
24 Horas y Hechos de las elecciones de 1997 para Jefe de Gobierno
en el Distrito Federal, Aimée Vega (1999), señala que el período de
análisis abarcó del 17 de marzo al 2 de julio, pero no especifica el

tamaño de su muestra.
Finalmente, en su investigación sobre las elecciones presidenciales

de 2000, José Carlos Lozano (2001) aunque enfoca la
"espectacularización" del contenido informativo sobre las campañas
políticas, aborda también lo relativo a la equidad en el acceso y
tratamiento de los medios a los diversos candidatos. En su análisis
que incluye a tres diarios nacionales y tres telenoticiarios, delimita
un período comprendido del 1 de marzo al 23 de junio. Para la
conformación de la muestra seleccionó "un día sí y otro no de las
ediciones de los seis medios informativos", es decir un total de 57

Idías. Su categoría de análisis fue la nota informativa (excluyendo
editoriales, cartones, buzón y columnas) aunque la conformación de i
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I

la definición del tamaño de la muestra. Aquí va de los 10 días sobre
los que Secanella realiza su análisis, hasta los casi censos realizados
por De Garay y Acosta Valverde. De nuevo, quien presenta una mayor
consistencia es Raúl Trejo, que define muestras que van de los 14 a
los 18 días. Empero, en el grueso de los trabajosl , la relación entre la
delimitación del universo y la definición del tamaño de la muestra,
no establecen un procedimiento metodológico lo suficientemente
riguroso que permita garantizar que los resultados obtenidos sean

estadísticamente significativos.
Finalmente, en lo relativo a la definición de las unidades de

análisis, aunque todos los estudios coinciden en definir a la noticia
como unidad de análisis, varios autores, adicionan a ésta, otras
unidades de análisis tales como los géneros de opinión, géneros
interpretativos, fotografías y gacetillas, así como la ubicación de la

nota.

Cuadro 1. Estudios de análisis de contenido sobre la cobertura
informativa de los medios en los procesos electorales I

AUTOR FECHA No. de UNIVERSO TAMAÑO DE UNIDADESDE UNIDAD DE
MEDIOS LA MUESTRA ANALISIS MEDIDA

Petra María 1970 3 240 días. lO días Primera plana Menciones I
Secanella 1976 Prensa UltImas días Colomnas de

1982 del mes de mayo noticias
Ilustraciones

Adrían de 1988 6 180 días "seguimiento" Columnas Columnas
Garay Prensa de enero a junio de noticias (indepen-

Censo dientemente
No especifica de cada

nllmero de días diario)

Ralll Trejo 1988 6 145 dios 26 días (16)* Notas cms/columnas
De1arbre Prensa informativas.

Fotografías.
Gacetillas

Gilberto 1988 3 348 66 días (56)* Géneros Nllmero de
Fregoso Prensa Al azar informativos. notas Cms'

(Jal) (entre 4 y 6 Géneros de
nllmeros por mes) opinión.

Inserciones
pagadas

Gilberto 1991 3 114 37 días Géneros Nllmerode
Fregoso Prensa Al azar informativos. notas Cms'

(Jal) (9 ejemplares Géneros de
por mes) opinión.

Inserciones
pagadas

Pablo 1988 2 348 55 (45)* Noticias Segundos
Arredondo TV Al azar

1 La excepción la constituyen los trabajos de Trejo Delarbre, De Garay,

Acosta Val verde y Lozano.
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362 Francisco de Jesús Aceves González

medios, con mucha antelación -Fox anuncia su búsqueda por la can-
didatura a la presidencia tres años antes- a las fechas establecidas
para la realización de la contienda electoral. En este sentido, para el
propósito del presente artículo, se optó por asumir como delimitación
temporal de ambos conceptos, la establecida en la legislación electoral
vigente. Así, en el caso del "proceso electoral" el período incluye
desde la convocatoria que las autoridades electorales emiten para la
presentación de candidaturas a determinado cargo de elección popular,
las precampañas u otro tipo de procedimientos partidarios mediante
los cuales se eligen a los candidatos, las campañas electorales, la
jornada electoral, las impugnaciones y movilizaciones que pudiesen
derivarse de la jornada, hasta la validación de los resultados de los
comicios por la autoridad electoral. En el caso de Jalisco la legislación
establece que el proceso electoral comienza con la publicación de la
convocatoria -cuya fecha límite es el 30 de enero- para las elecciones
correspondientes y concluye con el dictamen y declaración de validez
de la elección respectiva (Art. 227). Es decir, un período de alrededor
de seis meses.

Por su parte, las "campañas electorales" de acuerdo a la legislación
electoral, en el caso de Jalisco se inician "al día siguiente en que se
haya declarado válido el registro para la elección respectiva" y
concluyen "tres días antes de la elección" (Art. 65- VI). Es decir, que .¡

en Jalisco las campañas electorales presentan una duración diferente,
I de acuerdo al tipo de elección que se realizará. En el caso específico
¡ de la elección a la gubernatura del 2000, sobre cuyo análisis se sustenta

el presente escrito, el período establecido para las campañas electorales
abarcó un lapso de 79 días comprendidos del 23 de agosto al 9 de
noviembre.

El tamaño de la muestra y su validación
Para el ejercicio de validación del tamaño de la muestra se

utilizaron como base los resultados del censo correspondiente a la
cobertura informativa de las campañas políticas en las elecciones de
2000 para la gubernatura en Jalisco, publicada en las ediciones diarias
de! periódico MURAL, editado por el Grupo Reforma en la ciudad
de Guadalajara, en el período que la legislación electoral establece
para el desarrollo de las campañas políticas. El objetivo del censo
consistió en revelar la distribución de la cobertura informativa realizada
por el diario sobre las campañas electorales de los diversos candidatos.
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364 Francisco de Jesús Aceves González

estadísticamente significativo, aquél cuya diferencia entre los
resultados de la muestra con los resultados del censo, se ajustara a los
rangos de :t 5 en todas y cada una de las variables analizadas.

Con respecto a la categoría "número de notas" se aprecia que
solamente 3 de las 11 muestras de "semana cronológica" justifican
su validación (Cuadro 2). En contraste todas las muestras integradas
mediante una selección de fechas por lapsos de tiempo cronológicos
arrojaron resultados confiables. En el caso de las "semanas compuestas
no probabilísticas", ninguna de las muestras cubrió el requisito de
confiabilidad. Por otra parte, solamente una de los tres muestreos
realizados bajo el procedimiento "probabilístico aleatorio simple"
obtuvo resultados estadísticamente significativos, mientras que dos
de las tres muestras de "semana compuesta probabilística" lo

hicieron(Cuadro 3).

Cuadro 2. Comparativo resultados censales y muestra semana

cronológica (SC).
Número de notas

Censo SC1 SC 1 SC 3 SC 4 SC S SC 6 SC 7 SC 8 SC 9 SC 10 SC 11 i

PAN 3U -5.6 11.4 1.9 0.5 -3.9 -3.1 -1.6 -3.3 2.4 -1.1 -3.5 !

PRl 38.3 0.5 -10.2 -0.8 .5.6 3.4 0.1 7.0 8.0 0.9 -7.5 5.7 I

PRD 17.1 -1.7 1.4 -1.3 -4.8 -4.5 1.5 -7.8 -1.2 7.3 4.7 -1.4

PAN/PRl 1.3 2.3 0.3 0.1 2.3 1.1 .0.6 -0.2 -1.6 -3.0 0.1 1.5

RESTO 4.1 1.4 -1.9 -1.4 4.1 4.1 -1.9 4.1 4.1 -6.6 3.t -1.3

VARIOS 3.4 0.7 1.4 1.3 U 1.0 0.5 -2.9 -1.9 -0.4 1.3 -2.8

TODOS 1.6 2.6 -2.4 -0.7 14 -1.0 1.6 1.3 -4.0 -0.5 -0.5 1.8

Cuadro 3. Comparativo resultados censales y muestreos diversos.

Número de notas
Censo MC MC MC MC SCNP SCNP MPAS MPAS MPS SCP SCP SCP

(5)(5)(6)(3) (7)(12) (12)(11)(11)
PAN 31.1 0.1 0.7 3.3 1.0 0.9 -6.0 -1.4 -10.5 -2.9 -0.9 4.1 3.3 I

PRI 38.3 3.9 0.5 -4.0 -0.8 1.4 8.0 1.4 6.0 5.6 -1.8 -0.5 1.3 1

PRD 17.1 3.0 -3.9 -1.6 1.9 -6.1 -1.0 1.1 -1.7 1.4 3.8 -6.8 -1.1

PAN/PRI 1.3 -1.4 0.9 1.0 -1.1 -0.8 -0.1 -1.0 1.1 -3.0 1.7 -0.2 0.1

RESTO 4.1 -1.1 1.2 1.1 .0.6 4.1 0.5 -1.0 1.1 -0.7 -4.1 4.1 1.9

VARIOS 3.4 -3.7 0.1 0.7 0.1 -1.3 -1.4 -1.3 2.8 0.5 -0.4 0.1 -1.5

TODOS 1.6 l.l 0.7 -1.4 -0.3 1.0 0.1 l.l 1.4 -0.9 1.0 .0.7 -1.8

MC= Muestra cronológica (cada x dlas)
SCNP= Semana compuesta no prnbabillstica (dlas)
MPAS= Muestra probabillstica aleatoria simple (14 dlas)
SCP= Semana compuesta probabillstica
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MC= Muestra cronológica (cada x días)
SCNP= Semana compuesta no probabilística (días)
MPAS= Muestra probabilística aleatoria simple (14 días)

SCP= Semana compuesta probabilística (días)

¡. Conclusiones

De lo antes expuesto, se pueden derivar algunas conclusiones
respecto al problema metodológico relacionado con la integración de
una muestra confiable, en la investigación de la cobertura informati-
va de los procesos electorales mediante el análisis de contenido.

La primera es la necesidad de precisar en forma estricta la
delimitación del universo de estudio. La sugerencia es la distinción
entre los conceptos de "proceso electoral" y de "campaña política",
así como adoptar para su estudio los períodos cronológicos
establecidos en la legislación vigente. Esto permitirá contar en el fu-
turo con trabajos susceptibles de ser comparados entre sí, en la medida
observan cierta consistencia en la delimitación del universo analizado.

La segunda es que de acuerdo a lo analizado, los tipos de muestreo
que mayormente se ajustaron al criterio de validación, fueron la ,
"muestra cronológica", específicamente la conformada por el mayor I
número de días MC(3), y la "semana compuesta probabilistica". En
el primer caso, merece destacarse la consistencia en resultados I

confiables que se observa en las "muestras cronológicas" relacionadas
con la categoría de "número de notas", aunque presenta algunas
incorrecciones -ciertamente menores- en lo relativo a la categoría
"espacio". Lo que viene a corroborar la recomendación de José Carlos
en el sentido de incluir en la muestra "el número máximo de fechas
que podamos abarcar con nuestros recursos humanos, económicos y
temporales". Por su parte, la "semana compuesta probabilistica" se
presenta como una muestra harto confiable, dos de las tres realizadas
cumplen estrictamente el criterio de validación y la restante presenta I
distorsiones mínimas, lo que la convierte en un instrumento susceptible I

de ser utilizado por quien dispone de recursos limitados. Aunque vale
la pena señalar, que dada la delimitación del universo de este estudio
(11 semanas) el número de semanas compuestas que se pudieron con-
formar fue de 2.

Es factible, entonces, obtener resultados confiables mediante el
uso de un muestreo en la investigación de la cobertura informativa de
los medios en los procesos electorales, a condición de realizar una
delimitación estricta del universo de estudio y la definición de la

I
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