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Esta investigacion surge por el interés en los multiples cambios culturales
qgue se dan dentro de la metropoli; la compleja convivencia de diferentes
grupos; la interculturalidad particular de la que forman parte los grupos
indigenas que migran a las ciudades; asi como por el movimiento social
y los cambios que ocurren en las familias migrantes y en los habitantes
del lugar de recepcion.

Este trabajo es un estudio de caso enfocado en una familia de migrantes
mixtecos de la colonia Ferrocarril, sumergida en la urbe, en la zona metro-
politana de Guadalajara.

Es importante mencionar que el proceso de cambio cultural es complejo
y ocurre como resultado de una aceptacion o rechazo por parte del grupo
migrante hacia la cultura urbana, en donde intervienen varios factores en
los que la familia se encuentra en permanente interaccion comunicativa,
como son: la escuela, el trabajo, la religion, los medios de comunicacion
y las relaciones interpersonales, entre otros.

El estudio se orientd a describir la transculturacion de una familia de
migrantes mixtecos de la colonia Ferrocarril, con un enfoque de comunica-
cion intercultural. Para ello, se establecieron las siguientes categorias
como ejes del cambio cultural, las cuales estan interrelacionadas con proce-
sos de comunicacion y cultura: festividades religiosas, red de relaciones,
lengua, artesanias e indumentaria .
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El contexto social forma parte importante del trabajo, de manera que
los sucesos que anteceden, y los procesos sociales que lo contextualizan,
enriquecen la investigacién, logrando un mayor argumento.

Esta investigacion se basoé en tres tdpicos centrales: indigenismo, cultura
y migracion, los cuales le dan mayor amplitud y comprensién al estudio.

Por otra parte, las teorias que fundamentan el trabajo teérico, de campo
y el analisis, tienen tres vertientes: la primera es la teoria de la “hermenéu-
tica profunda”, de John B. Thompson, que permite, a través de su marco
metodoldgico, la consecucion de tres andlisis: el histérico, el discursivo
y el interpretativo. La segunda teoria es de Néstor Garcia Canclini, llamada
“Hacia una teoria social del patrimonio”, la cual ayuda a comprender,
desde otro enfoque, la formacién y el desarrollo del patrimonio cultural.
Por dltimo, y no menos importante, se plantea “la comunicacion intercul-
tural”, basada en varios autores, la cual enriquece aliin mas los fundamentos
tedricos y le da una orientacién distintiva al estudio. Los tres plantea-
mientos tedricos exponen una interrelacién, aunque conducidos de
diferente manera, pero coinciden con los ejes centrales: los sujetos activos,
su desarrollo y la comunicacion de su cultura. Asimismo, las tres corrientes
tedricas mantienen una continuidad en el desarrollo del trabajo, culminan-
do con el analisis y las reflexiones finales.

En el cuadro 1 se presenta una relacion de los tres enfoques tedricos en
el estudio, su aplicacion en el trabajo de campo y en el andlisis.

Cuabro 1.
Relacidn entre los tres enfoques tedricos de la investigacion
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La presente investigacién se llevd a cabo a través de la metodologia
cualitativa. El método que se aplico fue la etnografia, ya que se trata de
un acercamiento donde se busca presentar la vivencia con la familia
indigena. Cabe mencionar que la metodologia cualitativa tiene relacién
con los enfoques de las teorias aplicadas, por lo que a las categorias en
cuestion se les realiza un analisis de descripcion, interpretacion y relacion
de cultura-comunicacion.

Por otra parte, las técnicas que se utilizaron fueron: la observacion
directa, participante y una entrevista semiestructurada, con el objetivo de
tener un primer acercamiento a la realidad. Partiendo de estas técnicas se
encontraron las categorias a desarrollar para la descripcion y analisis del
trabajo, las cuales son la base del andlisis. Asimismo, las categorias tienen
un sentido y un significado para la comunidad, y poseen un valor especifi-
co, que lo manifiestan en sus expresiones.

En esta investigacion, los procesos comunicativos que se interrelacio-
naron con las categorias encontradas fueron: comunicacion interpersonal,
intergrupal, empatia, comunicacién verbal y no verbal, competencia comu-
nicativa e identidad, los cuales son un medio para que se lleve a cabo la
transculturacion de la familia de mixtecos de la colonia ferrocarril (ver
Cuadro 2).

Es importante reflexionar sobre la modificacion inevitable de los grupos
de la ciudad, como parte de la comunicacion intercultural que surge en
ella, sobre la vision que tiene una familia indigena acerca de la transfor-
macién de su cultura, y de la importancia de la comunicacién interper-
sonal entre los mixtecos de la colonia Ferrocarril, para rescatar una
identidad propia vy, junto con ello, lograr una mejor calidad de vida para
los indigenas que viven en la ciudad.

El que integren patrones culturales ajenos y mantengan patrones de
origen no significa que muera la cultura, solo se transforma; y es que todo
elemento en vida esta en constante cambio, y todo sujeto en vida es parte
de él. El que integren elementos culturales o se adapten a ellos habla de
una capacidad comunicativa de los mixtecos para hacer de la familia o el
grupo una cultura propia.

Por Gltimo, se debe recalcar que los cambios culturales son parte del
desarrollo de las sociedades, que las culturas permanecen en constante
transformacioén, y que la interaccion comunicativa entre diferentes grupos
culturales es vital para formar una sociedad pluricultural que, definitiva-
mente, es dinamica y cambiante.

La transculturacion de una familia de migrantes mixtecos de la colonia * 173
Ferrocarril a través de la comunicacion cultural: Estudio de caso



Resultados encontrados a través de las categorias de analisis entre los procesos

CuADRO 2.

de comunicacion su interrelacion e interpretacion

Qo

ELEMENTOS O INTERPRETACIONDE LA
CATEGORIAS PROCESOSDE TRANSCULTURACION
COMUNICACION
Religiosas Persisten las festividades
Festividades familiares Empatia religiosas que realizaban, y la
religiosas Religiosas cultura urbana aporta para
culturales aumentar las festividades.
Se modifican las relaciones po
Comunitarias| Comunicacién el espacio compartido; las
interpersonal relaciones comunitarias y
Red de Familiares |e intercultural familiares se vuelven mas
relaciones estrechas; las relaciones de
Relacién de pareja persisten, como son en g
pareja pueb!o, y a_umentan las
relaciones intergrupales.
3 Interviene el aprendizaje
Dialecto Comunicacién g cultural, para aprender una
Lengua idioma verbal o segunda lengua, y a través del
& | manejo de una segunda lengu
& | se modifican y amplian las
Z |relaciones interpersonales.
Existe una modificacion en
Comunicacién la mayoria de la familia y en
Indumentarig no verbal gran parte de su indumentaria,
para formar parte y adaptarse a
la sociedad urbana.
A través de las artesanias tienen
Identidad y mayor grado de pertenencia y
Artesanias competencia cobra una mayor importancia la
comunicativa identidad; y a partir de la
identidad se desarrollan los
mixtecos a través de empleos
autoempleos.
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