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78 I La configuración de públicos culturales

El mundo ha ido mutando, y nuestra capacidad de pensarlo, también. El
punto de vista desde el cual se ha pensado al mundo social ha sufrido una serie
de reconfiguraciones que le han ido dando un nivel mayor de complejidad. Asj,
pensar lo social desde lo complejo, para desde ahí encontrar los hollines (Wilber,
1997) que muestren las nuevas maneras de la organización y la estructuración
social (Luhmann y De Georgi,c1993).

Entonces, podemos ver la tendencia, el telos, el plegarse y desplegarse de la
vida social. Podemos ver el movimiento del orden implicado al del orden desple-
gado para pasar a un orden de la complejidad social (Galindo, 1995b). Punto
clave para entender esas dinámicas será la relación del desarrollo de la tecnolo-
gía y las transformaciones culturales.

La relación de la tecnología y la cultura se remite a varios siglos atrás. La
aparición y la evolución de los medios masivos de comunicación es un aspecto
clave del desarrollo que ha tenido la tecnología en distintos momentos históricos
de las diferentes sociedades ya que han sido, y son en la actualidad, los media-
dores de la cultura moderna y de la realidad, no sólo porque han sido las avenidas
por donde circulan las formas, productos y prácticas simbólicas de cada estadio
sociocultural, sino porque han colaborado en la organización de las distintas
esferas de la vida cotidiana y de las estructuras cognitivas para acceder a ellas
(Thompson,1993).

Los medios masivos de comunicación han sido el remover de las costuras
interiores y exteriores del mundo contemporáneo, un rem~ver que, como dicen
algunos, viene de lejos en la conformación de la sociedad de la información y la
tendencia hacia la sociedad de comunicación (Galindo, 1995b).

El factor temporal como ordenador de la vida social para encontrar el
sentido de la presencia del pasado en el presente en momentos donde el ser del
presente es la mutacióp acelerada, el espacio de convergencia, de apertura y de
cierre, del pasado y el presente conviviendo simultáneamente. Algo nace y algo
permanece, el mundo del presente son los mundos que se abren para imaginar
los pasados y hacer recordar al futuro (Galindo, 1995a).

Esto nos configura una mirada analítica de larga duración, es decir, aquella
que nos permita ver los diferentes procesos c;iel desarrollo de los medios de
comunicación como una progresión orgánica de su desarrollo tecnológico a lo
largo del tiempo en la configuración y reorganización incesante de las culturas
pasadas y actuales y futuras (Piscitelli, 1995). De los retablos y estampitas al cine,
a la televisión y al video; del códice al libro, a la pantalla electrópica y al Internet,
hay conductores por donde circulan mundos incógnitos y desconocidos, apare-
cen mundos sobre mundos ya transitados.

También, nos permite ver que cada cultura ha tenido trayectorias y travesías
dopde ha ido compartiendo rasgos estructurales similares, pero mantienen par-
ticularidades yespecificidades en las maneras como se ha equipado culturalmen-
te para enfrentar los mundos posibles que le devienen (González, 1995).

Como la vida social que se hace y se rehace para engendrar nuevos tipos de
órdenes sociales (Monsiváis, 1995), este movimiento se da dentro de unas ruinas
circulares por donde han fluido y fluyen los sentidos de la vida social. Analizar
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80 La configuración de públicos culturales

las continuidades van interviniendo de manera particular, pero con impacto
social e histórico. (Galindo, 1995a).

Nuestra intención, entonces, es recrear el mundo subjetivo, por medio de
una serie de sujetos que viven en familia, en forma de trayectoria y que nos
permite reconstruir cierta mirada de lo social y conectarlo a su experiencia con
la radio, que también es una experiencia subjetiva cotidiana, sujeta a recuerdos,
olvidos, distorsiones, sensaciones, etcétera.

Para llegar a elaborar las BR se desarrolló una estrategia metodológica que
implicó tres fases de la investigación que nos permitieron, a la par que delimitar
los escenarios de análisis y de trabajo, ponernos de frente con las BR. Las fases
de la investigación fueron:

.Las historia de familia.

.Las historias de vida.

.Biografías radiofónicas.
Se trabajó con quince familias' de la ciudad de León, pero el análisis sólo

retornó cuatro, que será parte de lo que incluiremos a continuación. Se trabajó
con la intención de tener como informantes a tres miembros de distintas genera-
ciones de la familia, de preferencia pertenecientes a un linaje en línea directa.
No en todas las familias se lograron ambos propósitos, pero sí se trabajó con
parientes que re cubren parte de las microculturas familiares y con diferencias
generacionales.

Las rutas de la investigación. Trayectorias
y travesías de los mundos sociales

La vida social es trayectoria y travesía, movilidad que juega intermitentemente
entre el centro y sus alrededores: un incesante abrirse y cerrarse a algo, un
continuo cambiar y permanecer. Pero, también, la vida social es la acción polifó:;
nica de una serie de factores, accidentes, elementos, procesos que día a día se
van configurando en actos, gestos, aspiraciones, deseos, relaciones, imaginarios,
gustos, trayectorias de vida en movimiento.

En la relación con el sujeto social, sobre todo cuando lo vemos como sujeto
histórico, con la radio sucede algo similar: a veces es centro, a veces es periferia;
a veces se abre, a veces se cierra; a veces es interior, a veces es exterior; a veces
es cercanía, a veces es lejanía.

La relación con la radio es múltiple, variable: tendencia, propuesta, influen-
cia, acción, proceso; pero también es uniformidad; receptividad, negociación,
momentos, lapsos, pequeños escalones de una escalera que llevan de los centros
a sus periferias, de manera individual pero socialmente.

El individuo, la familia, su contexto sociohistórico, viven de manera sincró-
nica y asincrónica a la vez.
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82 I La configuración de públicos culturales

.Trayectorias. Cauces que se configuran a lo largo de la biografía indivi-
dual.

.Actividades paralelas. Acciones colaterales que desarrollaron para com-
plementar su afición por la radio y los gustos musicales.

3. Usos sociales. Los usos sociales se entienden en este apartado como los
hábitos, las prácticas que las personas realizan en este tipo de relación. Para ello
buscamos cuatro elementos:

.Equipo. Aparatos con los cuales se ha relacionado con la radio y con la
música.

.Espacio. Organización del espacio a partir de la ubicación de equipos de
reproducción.

.Tiempos. La organización temporal de escucha de la radio o de música.

.Momentos especiales. Aquellos momentos que son, individual y familiar-
mente, para escuchar la radio.

.Compañía. Aquellas personas que están presentes cuando se escucha
radio o música.

.Acciones paralelas. Las acciones que realiza el individuo mientras escucha
música o radio.

4. Dinámicas con la radio. Centrados ya en la relación con la radio, buscamos
tres cosas:

.Cercanía. Las fuerzas de atracción hacia la radio.

.Lejanía. Las fuerzas de distanciamiento.

.lnterfases. El estadio de la evolución tecnológica cuando inició a escuchar
radio.

Biografías radiofónicas: lo simultáneo y lo diverso,
o "El jardín de los senderos que se bifurcan"

Radio y mundos sociales paralelos: las trayectorias

transgeneracionales

El universo radiofónico es un gran movimiento que se sostiene en un impulso
general y total, pero que cuando se despliega a lo largo de los años y a lo largo

\de diferentes grupos sociales e individuos, pareciera que se manifiesta a través
de múltiples pequeños universos y se vive en cantidad de mundos paralelos:
tienen algo en común, pero a la vez tienen formas muy particulares de vivirlo.

De una o d~ otra manera, cuando participamos socialment~ en el fenómeno
radiofónico creamos esquemas perceptuales, conductas, expectativas, prácticas
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841 La configuración de públicos culturales

llegan de los distintos territorios del país se "industrializan" y hacen propuestas
concretas a los públicos, y desde entonces son públicos de determinada manera.

La música clásica, la música mexicana, la música romántica no son inventa-
das, simplemente se ajustan y adaptan a las nuevas sensibilidades rurales y
urbanas del país (Monsiváis, 1990: 53).

Hasta la década de los años sesenta el proceso será la actualización de esos
mismos gustos con algunas innovaciones. Pero desde finales de los cincuenta, y
con más fuerza en los sesenta, las cosas cambian: la creciente presencia de la
televisión, la influencia cultural extranjera a través de las variadas manifestacio-
nes de nuevos gustos musicales (el rock, por ejemplo), la modificación radical en
la forma de comercializar de la radio en México traerá otra forma de conectar,
actualizar, innovar y de ser público.

Las identidades forjadas a través de un nacionalismo, de un país básicamente
rural, de realidades perennes y casi inmutables; las sensibilidades enraizadas a la
memoria de los terruños, y la melancolía conectada simbióticamente con el
pasado y con las expectativas de un futuro "feliz y para siempre", se transforman.
Los nuevos públicos, los nuevos consumidores se identifican, se relacionan con
otras reglas ya más mediatizadas por las instituciones culturales y por símbolos
varios, donde las temporalidades, los espacios y escenarios viven de otra manera
los gustos musicales, la relación con la radio: hay nuevas dinámicas de ser
públicos (García Canclini, 1995).

Simplemente pensemos lo que sucede con la música rock. Desde sus comien-
zos, más allá de ser nueva y auténtica forma de expresión juvenil, fue toda una
estrategia comercial con la que se debió crear en los jóvenes una manera nueva
de ser para consumir este producto cultural: se crearon y propusieron estilos de
vida (Buxton, 1984), se crearon los nexos "extraterritoriales" (Mire, 1991) que lo
conectan con una serie de actividades y sensibilidades individuales que van desde
el manejo, goce y diseño de los cuerpos, los deseos, los placeres, hasta los
escenarios, los panoramas, las conductas y las competencias, y que se van forjan-
do una red con otras manifestaciones, otras industrias, otras lógicas, otras me-
morias (Cisneros y Soto, 1993), otras maneras de comercialización: el rock como
piedra filosofal que amalgama, recrea, modifica, asimila, transforma una infini-
dad de géneros musicales dentro de pautas comunes y disímiles de identificación
y de goce y que también crea avenidas para conectar géneros y gustos l11usicales.
El rock se ramifica, se transforma incesantemente, lo cual re cae en un sistema
de producción, distribución y consumo: múltiples públicos que se conectan y
desconectan por múltiples factores: las etapas de su socialización, sus procesos
socioculturales internos y externos, las transformaciones en la producción, la
accesibilidad a ciertas ofertas culturales que manejan márgenes (mínimos y
máximos) de concentración y dinámicas de esos y similares bienes culturales, etc.

(Saavedra, 1993).
La industria del rock se formó y desde entonces ha mantenido diferentes

relaciones con la radio (Garay y Hernández, 1993).
La música se mueve y hace mover cantidad de emociones en sus públicos.

Uno inicia su proceso cuando la música de los Panchos y Agustín Lara, y desde
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86 I La configuración de públicos culturales

generación manifestaron algunos recuerdos relacionados con la radio, y todas
son ya de información mediatizada, sobre todo por noticias.

23 generación

Momentos fundacionales

$uj Actor Acción Recuerdos
1 dre Cantar 4-8 Programas de radio

Instrumentos musicales
Manipular radio
Manipular consola
Reuniones

a. Abuela Manipular radió
b. Sirvienta
c. Madre

3 a. Padre a. Manipular radio -
Reuniones

b. Madre b. Cantar
4 a. Padre a. Interpretar música 4-8 Muerte Pío XII

b. Madre b.. Manipular radio Muerte Pedro Infante
28 Guerra mundial

33 generación
Momentos fundacionales

SuJ(!!tó" Acción Edadí, ,'R(!!cuerdos"
1 a. Padre a. Manipular consola 4-8

b. Madre b. Cantar
,

2 a. Tío a. Manipular estéreo 4-8
b. Sirvienta b. Manipular radio

3:, a. Padre a. Manipular estéreo 10-12
4 ' a. Madre a. Cantar ( 4-8 No

b. Familia b. Manipular consola
5 Madre Cantar 4-8 Terremoto de 1985

En el caso de la cuarta generación hay algunos puntos que se mantienen,
como la presencia de personas cercanas y su introducción a una edad temprana,
excepto el sujeto 3. Lo que hay que destacar es que la acción que predomina para
acercar los será una mediación tecnológica: la radio ha sido relevada por la
consola y por el estéreo, entonces se abren otras formas de acercarse a la música.
Hay algunos casos de acciones interpersonales, pero predomina la acción tecno-
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2a generación. Gustos musicales

1 Int.tint. Bailar Inc.tinconsciente in

Z Int.text. Instrum. musical Inc.tinconsciente ta
influenciado

3 Int.text. Consciente Etapas
influenciado

4 Int.text. Inc.tinconsciente Etapas
influenciado

Aquí cambian algunas cosas que son importantes respecto de la generación
anterior. El primer punto es que a excepción del sujeto 1, hay una clara diferen-
cia en los procesos: se inicia el proceso en el interior de los ámbitos familiares
pero después, en distintos momentos de los procesos de socialización, se asimi-
lan nuevos gustos musicales. Es por ello que su trayectoria ya no es lineal sino
que se da en etapas, donde algunas fueron inculcadas de manera inconsciente,
por la dinámica de la vida familiar, pero llega un punto en el que reciben alguna
influencia externa.

La gran diferencia es con el sujeto 1, quien su proceso lo vivió por la gran
influencia de su padre y ahí forjó básicamente su proceso y su trayectoria: en
mucho la mantiene y sólo la actualiza.

3a generación. Gustos musicales

'c C;c Cc c

1 Ext.tint. Inc.tinconsciente Espiral
influenciado

2 Int.text. Inc.tinconsciente
influenciado

3 Ext. Instrum. musical Influenciado
4 Int.text. Bailar Inc.tinconsciente

influenciado
5 Ext.tint. Influenciado Etapas

Aparecen nuevos datos importantes. En primer lugar, la forma como se dan
los procesos. A excepción de los sujetos 2 y 4, que inician, por diferentes factores,
con la dinámica de lo que se vive en casa, en el resto de los sujetos llega a la casa
la presencia de una serie de mediaciones exteriores que inician a modelar y a
delimitar sus gustos musicales, además de no ser ajenos a lo que se vive en la
familia; sin embargo, lo cercano trae consigo lo lejano, que con el tiempo será lo
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90 La configuración de públicos culturales

de ser parte importante de sus actividades o de los ámbitos donde puede tomar
decisiones. Otro caso es el del sujeto 4, cuya lejanía es relativa ya que prefiere
seguir explorando en otros ámbitos de la radio (la frecuencia modulada) para
disfrutar mejor lo que le gusta.

3a generación. Dinámicas con la radio

Sujéto,lnterla$e
1 Casete Lo que le gusta Otro medio

2 i Casete Música que le gusta Otro medio
3 Casete Gusto musical Otro medio
4 Consola-casete Gusto musical Otro medio o'

Nuevos gustos
5 Casete Gusto musical No encuentra lo que le

Le aburren otros medios gusta

El caso de la tercera generación es radical, ya que su contacto lo inicia desde
los casetes, que se convertirán en el medio más cercano para estar en contacto
con la música, es por ello que están alejados de la radio de manera "natural" y
cuando se acercan lo hacen de una forma mucho más limitada.

Quizá el punto donde hay más convergencia en las tres generaciones es en
el uso que se le da a la radio. Todo indica que intensidad más, intensidad menos,
en la relación, la forma como se ha insertado en los mundos cercanos de los
individuos tiene pautas similares.

1a generación. Usos sociales

,'" 'C" C" , ,
Sujeto EquIpo Espac(o Tiempos ,Mom.esp. Compañía Acciones

1 Radio Centro- Según acto Descansar Esposo Descansar
alrededor Rutinas Comer Hijos. Quehacer

hogar
2 Radio;' , Según acto Familia Quehacer

¡o) Rutinas "1.."
hogar

3 Radio Centro- Según acto Reuniones
alrededor -

En los tres sujetos de esta generación prácticamente hay muchos puntos en
contacto: de entrada el equipamiento, que inicia con la radio y la tendencia a
confeccionar espacios a través de un equipo central y varios a los alrededores, lo
que permite una maleabilidad de adaptación de la relación con la radio de
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92 I La configuración de públicos culturales

to con los adelantos tecnológicos domésticos que van entrando al mercado, y
también que, a la par que es una actividad de entretenimiento, es educativa.

En el resto de los casos la tendencia es a diseñar espacios con la misma
estrategia de la generación anterior, se insertan en las mismas situaciones y
buscan momentos especiales de la radio similares. Otro punto por destacar es
que en dos de los casos, sujetos 1 y 4, por la intensidad de la relación con la radio,
además de lo que la usan los demás, les sirve para leer.

Finalmente, en la cuarta generación hay muchos puntos de coincidencia con
las generaciones anteriores, y sólo hay dos aspectos por destacar: uno, que el
equipamiento se generaliza, tiende a ser con el empleo del estéreo para uso de
casetes y que la nueva utilidad que se agrega a la radio será para oírla mientras
se trasladan en el auto.

Conclusiones

Que no pare la música o el delicado sonido del trueno

La ciencia clásica privilegiaba el orden y la estabilidad, mien-
tras que en todos los niveles de observación reconocemos hoy
el papel primordial de las fluctuaciones y la inestabilidad. Junto
a estas nociones aparecen también las opciones múltiples y los
horizontes de previsibilidad limitada.

/lya Prigogine, El fin de las certidumbres

La relación de la música con el hombre no se reduce a ser transmitida a través
de un medio tecnológico, ni es propio de nuestra época como seres del siglo xx.
La música está íntimamente relacionada con el transitar del hombre por el
universo en el transcurso de los tiempos, adquiriendo las peculiaridades mate-
riales y simbólicas que cada periodo histórico, cada grupo social y cada manifes-
tación cultural van configurando (Fregtman, 1988).

Lo que vivimos de esta relación con la radio y con otros medios tecnológicos
son algunas peculiaridades, quizá radicalmente diferentes de las de otros tiem-
pos, que nos permiten acceder a ella de cierta manera y para ciertos objetivos,
de acuerdo con las prácticas y dinámicas que viven los diferentes sujetos sociales
dentro de sussubculturas (González, 1995).

La mediación tecnológica de la radio y sus transformaciones posteriores han
facilitado un acceso, un trabajo y un uso con determinadas pautas comunes para
todo sujeto social, lo cual conlleva similares formas de insertarse, orientar y
actuar en la vida cotidiana.

Pero la forma como se accede, se le inserta, ~ le trabaja y se le usa tiene
bastantes aristas que no vemos a simple vista y qu~ en ocasiones son esenciales
para entender su accionar. Lo simultáneo y lo diverso, lo cercano y lo lejano, lo
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