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44 La década de 1990. Un balance crítico acerca del binomio Tv-familia

También debemos señalar que reconocemos las fuertes limitaciones que
representa para este cometido, el hecho de sustentar nuestra revisión y reflexio-
nes sobre la base de artículos publicados en revistas especializadas y/o capítulos
de libros, en tanto que entendemos que el espacio convencionalmente asignado
a cada texto/autor, para fines de public3ción, suele constreñir y acaso limitar el
desahogo pleno de todas las argumentaciones teóricas y metodológicas, dejando
en el tintero, y muchas veces para trabajos posteriores o de otro perfil, aquellas
disquisiciones y aclaraciones que quizá nos hayan dado un buen pre-texto para
exponer las siguientes líneas.

Con tales advertencias, acotamientos y, como dirían los psicoanalistas, des-
pliegue de mecanismos de defensa, cruzamos el umbral hacia nuestra revisión.

La detonación temática

Referir los avances que en materia de Televisión y Familia se han dado, implica
dirigir nuestras linternas hacia dos trabajos que resultaron clave para despuntar
esta temática en América Latina. Nos referimos, por un lado, a la propuesta de
Martín-Barbero (1992) y, por otro, a la desarrollada por Guillermo Orozco
(1991). Ambos, conceptualmente identificados y anclados con la teoría de la
mediación de Martín Serrano, pero escindidos en su concepción, objeto de
estudio, metodología y base instrumental.

Respecto a Martín-Barbero, propuso indagar "las mediaciones en las cuales
se materializan las constricciones que vienen de la lógica económica e industrial
en su articulación con las demandas y los modos de ver de diferentes grupos
sociales" (Martín-Barbero, 1992:20). Este proyecto estuvo alimentado por una
serie de avances importantes que confirieron una nueva manera de entender a
la televisión y de construir objetos de estudio para la investigación en América
Latina. Como el propio autor lo señala, le nutrieron las aportaciones de García
Canclini sobre consumo cultural; las contribuciones de De Certeau respecto a
los usos sociales, así como las contribuciones de Bourdieu,en particular sobre el
concepto habitus y capital cultural (Martín-Barbero, 1992).

Con estos ejes, Martín-Barbero buscó comprender de mejor forma a la
televisión y propuso un amplio proyecto encaminado a explorar distintos ángulos
del melodrama televisivo, desde aspectos como la competitividad industrial,
pasando por las rutinas productivas y las estrategias de comercialización hasta
los usos sociales y modos de ver la telenovela. De este último (usos sociales),
desplegó tres áreas con sus respectivos abordajes metodológicos: hábitos de
consumo de televisión y rutinas familiares; espacios de circulación y resemanti-
zación, y competencias culturales e imaginarios colectivos.
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46 La década de 1990. Un balance crítíco acerca de! binomío Tv-familía

han aludido franca o tangencialmente al binomio televisión-familia'? Nuestro
punto de vista es que, por una parte, a pesar de haber manifestado una ruptura
con el modelo de efectos y con el de usos y gratificaciones, los resultados y
análisis ofrecidos por una porción considerable de los estudios localizados, han
quedado atrapados en "hallazgos" que dan cuenta más de bien de prácticas
micro sociales ocurridas en la atmósfera familiar, de cara a la pantalla chica, sin
que por ello se desfogue n a plenitud las anunciadas mediaciones (Martín-Barbe-
ro, 1992); multimediaciones (Orozco, 1992); consumos culturales (García Can-
clini, 1993) o procesos de estructuración (Giddens, 1991), por aludir a una de las
propuestas incorporadas en los últimos años. Esto es, por un buen número de
investigaciones sobre el tema que aquí tratamos, las coincidencias empiezan a
ser reiterativas y a emerger frecuentemente, incluso con independencia del
corpus teórico elegido.

Múltiples confirmaciones

Desde la segunda mitad de esta década, nos enteramos y confirmamos, una y otra
vez, que las madre-esposas ven espasmódicamente, de manera predominante
pero no exclusiva, melodramas en la pantalla chica; que suelen compartir con sus
hijos e hijas programas del género concurso y caricaturas; que llegada la noche,
cuando las estructuras familiares son conyugales nucleares, ante la llegada del
padre-esposo, el mejor televisor será copado por él y que optará por ver noticia-
rios o películas de acción; en cambio, si la estructura es monoparental de cabeza
femenina, se desplegarán procesos decisionales matrilineales respecto al televi-
sor (Barrios, 1992).

También sabemos que si el ciclo de vida familiar es inicial o temprano, la
madre arbitrará las disputas entre sus hijos e hijas por el o los televisores o que
marcará tiempo para alternar entre tareas escolares y mirar algún programa en
particular. Asimismo, que los hijos e hijas saltarán las reglas de vigilancia im-
puestas por sus progenitores para combinar televisión y responsabilidades esco- "
lares; que conforme el nivel socioeducativo y económico asciende en la escala, ¡
los miembros de las familias se toman más selectivos en los programas de la
pantalla catódica; que las pautas de interacción al mirar programas podrán
recorrer distintas escenas, en función de la condición, ánimo, contexto y prefe-
rencia de cada miembro familia: desde quedarse absorto, alternar su atención a
través de conversaciones con otros miembros presentes, hasta abandonar de
inmediato el escenario para realizar otra actividad.

Podríamos seguir enunciando otros "hallazgos" reportados, pero creemos
que con ello ilustramos lo señalado. Decíamos, el problema de esta práctica es
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familias (observación participante y entrevistas con profundidad), posiblemente
haya investigado familias cuya dinámica interna les confiera un perfil tal que su
"apertura hacia el exterior" le permiten acceso a su atmósfera íntima (Lull, 1980;
1988; 1990). Y él mismo se pregunta qué sucedería con familias que no admiten
a un observador participante.

Es posible que este último señalamiento, en sí mismo, sea de menor relevan-
cia; sin embargo, lo que nos parece es que no debe eludirse su discusión. En
cambio, el aspecto que reclama un lugar más amplio en la investigación y sobre
todo en los reporte~ que circulan en el campo académico, está relacionado con
los criterios seguidos para construir el dato, pues a través de la edificación del
instrumental empleado, el estudioso da cuenta del ensamble y articulación
mantenida entre el corpus teórico, la aproximación metodológica y la forma de
construir o suponer cierto isomorfismo entre el indicador, el indicatum y la
realidad a la que se aproxima (Zemelman, 1987).

Avance conceptual

En paralelo y de manera tanto concurrente como secuencial, en la década de los
noventa se aprecian trabajos de investigación que han generado avances tanto
en lo conceptual como en esa discusión e interlocución con los aportes teóricos
que han alimentado las investigaciones. Se ha indicado la importancia de carac-
terizar y comprender a las familias no sólo en términos estructurales (nucleares,
extensas, monoparentales, recompuestas), con arreglo a su nivel socioeconómi-
co, o bien sobre la base de clasificaciones más generales como "urbanas" o
"rurales"; sino de acuerdo con otras cualidades como su dinámica relacional o
comunicacional; el ciclo de vida por el que atraviesan cuando son articuladas en
un proceso de investigación de esta naturaleza; las características y condiciones
tanto materiales como simbólicas que entretejen el territorio doméstico e íntimo
de las familias.

Ha cobrado especial relevancia reconocer que en las familias privan reglas,
usos y preferencias que simbolizan y dan cuenta del poder que articula la vida
cotidiana de sus moradores, y que al mismo tiempo dicho poder reproduce,
articula y sintetiza amplios proceso socioculturales. Asimismo, que la actividad
identificada como televisión es suspendida ante las denominadas situaciones
límite como: un conflicto familiar, la enfermedad de uno de los miembros, el
deceso de un conocido de la familia, alguna festividad religiosa o algún compro-
miso laboral (Covarrubias et al., 1994). En este tenor, se ha repensado la catego-
ría familia, en términos de su totalidad multidimensional y sobre la base de una
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