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El problema contemporéneo para los estudios de
comunicacién no es primordialmente la cuestién de
cambiar 0 generar una justificacién epistemolégica
[...] Lo que obstaculiza mds bien el desarrollo aca-

- démico de la comunicacién proviene de las précti-
cas politicas, institucionales y pragmadticas de la
“produccién de conocimiento” en la Academia oc-
cidental del siglo XX [...] El conocimiento se ve o
como una cadena de bits de informacién o como el
poder técnico para modificar el entorno [...] Estos
estindares académicos pueden basarse conceptual-
mente en una epistemologia del siglo XVII, pero
fueron reificados en la formacién politica del siglo
XVIII que se mantiene hasta hoy

Condit, 1989: 154).

En este trabajo se expone una revisién critica de las tendencias recientes de
desarrollo del campo académico de la comunicacién en México,’ especial-
mente de sus determinaciones y manifestaciones institucionales, entre las

1. Este trabajo es un subproducto parcial del Proyecto de Bases de Informacién La investigacion
académica de la comunicacion en México, 1950-2000, apoyado y financiado por el Conacyt
(R34247-3) bajo la responsabilidad de Raiil Fuentes Navarro; y de la tesis de maestria en
comunicacién con especialidad en difusién de la ciencia y la cultura (ITESO), realizada
por Gabriela De la Torre y dirigida por Raul Fuentes Navarro.

2. Departamento de Estudios Socioculturales, ITESO. Correo electrénico: raul@iteso.mx

3. Elconcepto de “campo” se retoma, evidentemente, de la obra de Pierre Bourdieu (1972,
1975, 1988, 2000), como espacio sociocultural de posiciones objetivas donde los agentes
luchan por la apropiacién del “capital” comin.
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cuales los programas de posgrado ocupan un lugar relevante. En ese sentido,
reasume y actualiza las interpretaciones alcanzadas en un estudio anterior-
mente publicado, en que se analizaron los procesos de estructuracion/rees-
tructuracién del campo desde su constitucion (Fuentes, 1998), e incorpora en
ese marco los resultados de un anilisis de las tesis de maestria producidas en
tres programas nacionales entre 1996 y 2000 en cuanto manifestaciones de las
tendencias actuales de produccién de conocimiento asi como de la formacién
de nuevos investigadores.

Constitutivos institucionales del campo académico
de la comunicacion en México

Conviene recordar que el campo académico de la comunicacién en México, a
diferencia de otras especialidades de las ciencias sociales o las humanidades,
se origind y se centra en la formacién profesional, que actualmente se imparte
en alrededor de 200 instituciones de educacién superior en el pais. Su institu-
cionalizacién parte, entonces, de la licenciatura y casi se limita a ella, pues ni
los posgrados ni los centros de investigacién ocupan cuantitativamente un
lugar significativo ni tienen un papel central en el conjunto. Aunque mas
adelante enfatizaremos el analisis de su desarrollo mas reciente, sigue siendo
cierto que la existencia misma y el cardcter de estos programas de investiga-
cién y posgrado dependen todavia, en buena medida, de las orientaciones del
pregrado, y no siempre de sus mejores rasgos. En los més de treinta programas
de maestria que operan actualmente en México se manifiesta claramente la
disyuntiva disciplinaria de los estudios de comunicacién y su compleja rela-
cién con la investigacién, mientras que en el nivel del doctorado parece
haberse inclinado hacia opciones no disciplinarias.

Los problemas de la formacién de profesionales de la comunicacidn,
miltiples y complejos, no pueden ser detallados aqui, pero cabe subrayar que
la investigaci6n, de cualquier manera, no ha sido eje, en ningiin sentido, del
desarrollo del subcampo educativo de la comunicacién en México. A pesar de
que los programas de licenciatura en comunicacién comenzaron a establecer-
se desde finales de los afos cuarenta, no fue sino hasta fines de los sesenta
cuando empezaron a realizarse practicas (muy aisladas) de investigacioén en
ellos, y en los setenta cuando se dieron los primeros intentos de instituciona-
lizacién de esta actividad, tanto dentro como fuera de los establecimientos
universitarios. En marzo de 1974, Josep Rota presentaba el siguiente balance,
que es el mas antiguo que se puede documentar:
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Durante los itltimos diez afios, la mayor parte de la investigaci6n ha sido comer-
cial, realizada por agencias de publicidad o compaiias de investigacién de mer-
cados. Desgraciadamente, los resultados de estos esfuerzos suelen ser confiden-
ciales. Casi la totalidad de la investigacion estd constituida por las tesis de
licenciatura de estudiantes universitarios, sobre todo del Departamento de Co-
municacién de la Universidad Iberoamericana. Se han escrito ahi 43 tesis entre
1967 y 1973. Otras se han realizado en la Universidad Nacional Auténoma de

México. Pero aparte de las tesis, practicamente no se ha hecho nada més (Rota,
1974: 56).

Un analisis bibliométrico del campo (Fuentes, 1988) confirmo el lacénico
diagnéstico de Rota: sélo se incluyen en €1 11 libros, 25 articulos y 4 informes
de investigacién inéditos hasta 1973. Para 1980, Rubén Jara pudo, con dificul-
tades, reunir 100 estudios empiricos (la mayoria tesis) para realizar suAndlisis
de la situacion actual de la investigacién empirica de la comunicacién en México,
cuyas conclusiones asientan que “no existen actualmente en México las con-
diciones adecuadas para que se realice de manera apropiada una labor de
investigacién en comunicacién” (Jara, 1981: 214). Las conclusiones de Rota y
de Jara, en sus respectivas revisiones del “estado de la cuestién” (ambas
realizadas desde el Departamento de Comunicacién de la Universidad Ibe-
roamericana), son antecedentes indispensables para cualquier anélisis actua-
lizado sobre la investigacion de la comunicacién en México. Ambos indican,
antes que nada, la severa limitacion de las infraestructuras necesarias para la
practica de la investigacién en las universidades mexicanas, y constituyen el
marco contextual indispensable para analizar el surgimiento de los posgrados.

Los dos programas de maestria creados a fines de los afios setenta, en la
Universidad Iberoamericana (estructurado por Jara) y en la Universidad
Nacional Auténoma de México, evidencian en sus proyectos originales, y en
los cambios de estructura y de orientacion que han experimentado desde
entonces, un patrén de discontinuidad y de desarticulacién que, tanto en el
plano institucional como en el cognoscitivo, caracterizan al campo en México,
especialmente en cuanto a la practica de la investigacion, aunque tienen el
mérito de haber mantenido la produccién. Los demas posgrados, creados en
los ochenta y noventa, no presentan un patrén muy distinto.

Aunque la Asociacién Mexicana de Investigadores de la Comunicacién
(AMIC) se propuso, desde 1980, como una de sus prioridades “diagnosticar el
estado actual” de la investigacién, no fue sino hasta su Iv Reunién Nacional
(Guadalajara, febrero de 1987) cuando algunos de sus miembros abordaron
la tarea. De ahi surgi6 un libro compilado por Enrique Sanchez Ruiz (1988),
en que se discutieron las condiciones, tendencias y productos de la investiga-
cién mexicana en sus “primeros” treinta afios. Un afo después, Fuentes y
Sanchez introdujeron la figura de la triple marginalidad para caracterizar a la
investigacién de la comunicacién (“marginal” respecto a las ciencias sociales,
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éstas en el conjunto de la actividad cientifica y ésta en relacién con las
prioridades del desarrollo nacional) (Fuentes y Sanchez, 1989) y continuaron
actualizando el andlisis del campo en algunas colaboraciones conjuntas. Una
de ellas caracteriza al periodo 1985-1990 como “de transicién” para la inves-
tigacién mexicana de la comunicacidn, partiendo de su estructura institucio-
nal de base:

Hasta 1985, practicamente la totalidad de la investigacion mexicana de comuni-
cacion se realizd en la Ciudad de México, ya fuera en centros universitarios o de
otro caricter. La investigacion académica estuvo mayoritariamente concentrada
en la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), aunque con importan-
tes complementos en la Universidad Auténoma Metropolitana-Xochimilco (UAM-
X), la Universidad Iberoamericana (UIA) y, durante unos afios, la Universidad
Andhuac. La investigacion no universitaria ha incluido centros privados, como
Comunicologia Aplicada de México (del grupo publicitario Ferrer) y el Instituto
de Investigacién de la Comunicacion (filial de Televisa); otros internacionales,
como el Instituto Latinoamericano de Estudios Transnacionales (ILET), el Insti-
tuto Latinoamericano para la Comunicacién Educativa (ILCE) y el Centro de
Estudios Econémicos y Sociales del Tercer Mundo (Ceestem); se pueden incluir
también algunos centros paraestatales como el Centro Nacional de Productividad
(Cenapro) y el Centro de Medios y Procedimientos Avanzados de Educacién
(Cempae)y diversas dependencias del gobierno federal que, especialmente en los
afios setenta, contribuyeron de manera importante en diversas dreas del estudio
de la comunicacién. La crisis provoc6 que la mayor parte de estos centros,
ubicados todos en la capital del pais, disminuyeran considerablemente su produc-
cién, o cerraran (Fuentes y Sinchez, 1992: 25).

Debido a lo que cominmente se conocié como “la crisis nacional” de los
ochenta, hasta 1990, segiin esa figura “de transicién”, la proporcién de la
investigacion realizada en la UNAM se redujo drasticamente, mientras que la
de la UAM-Xochimilco se incrementd un poco; la de la UIA se sostuvo, pero la
aportacion de la Universidad Andhuac se retrajo mucho, asi como las de
Comunicologia Aplicada y el ILET. Finalmente, el Ceestem, los centros pa-
raestatales (Cenapro y Cempae) y los formados en varias secretarias de estado
y dependencias oficiales fueron victimas, en diversos momentos, de los recor-
tes presupuestales del gobierno federal y desaparecieron.

No obstante, en el mismo periodo se crearon nuevos centros de investiga-
ci6én de la comunicacidn en el pais y se incrementaron los espacios de didlogo
e interrelacién tanto entre instituciones como entre investigadores, a través
de reuniones de trabajo, proyectos especificos y publicaciones periddicas.
Estos nuevos centros, que incorporaron a investigadores posgraduados tanto
en el extranjero como en México, e impulsaron la investigacién de manera
muy notable desde la segunda mitad de los ochenta, son el Programa Cultura,
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fundado en 1984 y adscrito al Centro Universitario de Investigaciones Socia-
les de la Universidad de Colima; el Centro de Estudios de la Informacién y la
Comunicacién (CEIC) de la Universidad de Guadalajara, establecido en 1986
y transformado en Departamento de Estudios de la Comunicacién Social
(DECS) en 1994; y el Programa Institucional de Investigacién en Comunica-
cion y Précticas Sociales (Proiicom), constituido en 1989 en la Direccién de
Investigacion y Posgrado de la Universidad Iberoamericana e incorporado al
Departamento de Comunicacién en 1995.

Junto a algunos de los programas de posgrado, que se revisan mas adelan-
te, estos tres centros de investigacién constituyeron, en los ltimos quince
aios, el niicleo de una préctica de investigacion de la comunicacién quizé por
primera vez verdaderamente sistematica, colectiva y nacional, relativamente
independiente de los programas de licenciatura y con proyeccidn internacio-
nal. En algin sentido, la crisis econémica de los ochenta, al mismo tiempo que
desestructuré la configuracién que el campo habia adquirido en los setenta,
propicié una reestructuracion aparentemente mas sélida institucionalmente y
mas productiva académicamente, aunque muy concentrada en sélo seis insti-
tuciones.*

A partir de la primera mitad de los aiios noventa se detecté una tendencia
clara hacia el distanciamiento entre la investigacién “aplicada” o “comercial”
y la académica. Los proyectos més directamente vinculados con la toma de
decisiones en algunos dmbitos de las practicas sociales de comunicacién, que
los norteamericanos llaman “investigacién administrativa”, se desplazaron
decididamente hacia agencias especializadas, siguiendo el auge de los estu-
dios de mercado y de opini6én piblica que trajo consigo la “modernizacién”
econdmica y el “adelgazamiento” del Estado. Por su parte, la mayoria de los
proyectos académicos se concentraron en la profundizacién “critica” del
conocimiento sobre diversas tematicas y desde distintos enfoques metodolé-
gicos (predominantemente cualitativos), aunque incrementaron su grado de
desvinculacién con la formacién profesional de los estudiantes de comunicacién.

Con la excepcién del reforzamiento de algunos programas de posgrado,
la investigacion académica encontr6 nuevos espacios de desarrollo mediante
relaciones maés estrechas con centros, investigadores y enfoques de otras
disciplinas de las ciencias sociales que con las licenciaturas en comunicacién.
Es muy elocuente en este sentido la orientacién de los tres centros creados en
los afios ochenta, totalmente desvinculados organizacionalmente de las carre-
ras profesionales, asi como su destino més reciente: en la Universidad de

4. La UNAM (FCPysS e 1IS), la UAM-Xochimilco, la Universidad Iberoamericana, la Univer-
sidad de Guadalajara, el ITESO y la Universidad de Colima. En ellas se produjo 70.8% de
la investigacién académica nacional sobre comunicacién entre 1986 y 1994 (Fuentes,
1996).
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Guadalajara se articuld la investigacion con los posgrados y se incrementé la
planta de investigadores, pero los académicos mas reconocidos del Programa
Cultura de la Universidad de Colima cambiaron su adscripcién a otras insti-
tuciones, y el Proiicom de la Universidad Iberoamericana se disolvié para dar
espacio al desarrollo de proyectos académicos diferentes, sustentados por
otros investigadores, que sustituyeron a los fundadores.

También es notable el proceso de descentralizacién que la investigacion
de la comunicacion ha experimentado desde mediados de los afios ochenta,
no sélo por la desaparicién de muchos de los nicleos institucionales que
operaron antes en la zona metropolitana de la capital, sino por la instalacién
de nuevos centros fuera de la Ciudad de México. Por ello puede afirmarse
que, aunque esta lejos todavia un equilibrio entre las diversas regiones del
pais en términos de recursos y produccién, las contribuciones provenientes de
algunos estados (Jalisco, Colima, Nuevo Ledn, Baja California, Sonora, Vera-
cruz, Puebla, Guanajuato, entre otros) han aumentado considerablemente en
cantidad y en calidad, desahogando un poco la presién que se habia acumula-
do sobre los investigadores y los centros de investigacién ubicados en la
capital, para dar cuenta del panorama comunicacional nacional.

De hecho, el anilisis bibliométrico de la produccién del campo indica que
a mediados de la década pasada podia hablarse ya del establecimiento de una
estructura bipolar en la investigacion académica de la comunicacién en el pafs,
pues la contribucién de la regidn centro-occidente (0 més especificamente, de
Guadalajara y Colima), pasé de 1.5% de los productos publicados entre 1965
y 1974 a 12.2% entre 1975y 1984,y a 29.5% entre 1985 y 1994, En esta regién,
igualmente, se ha llegado a editar 27% de las publicaciones nacionales en el
campo de la Gltima década y media (Fuentes, 1996, 1998). No obstante, en
esta “descentralizacién” hacia Guadalajara y Colima se descubren dos carac-
teristicas importantes: primero, que han sido mas determinantes para su
surgimiento los factores de orden nacional, e incluso internacional, que los
propiamente regionales o locales, exceptuando el impulso de las autoridades
universitarias correspondientes. Y segundo, que la produccidén de investiga-
cion “descentralizada” apenas ha abordado en 25%, aproximadamente, cues-
tiones especificas de la comunicacién y la cultura en la regién en que se
realiza: tres cuartas partes de esta produccion siguen enfocando nacional e
internacionalmente sus objetos de estudio. Estas tendencias se confirman
(provisionalmente, pues el andlisis no ha sido concluido a la fecha) para el
periodo mas reciente (1995-2001).

A partir de estos rasgos estructurales, cabe concluir con la consideracion
de que, en general, entre los desafios y perspectivas de la investigacién
mexicana de la comunicacién, se reconoce que la prioridad ha estado puesta
en las condiciones que definen la profesionalidad de los investigadores: por un
lado, la consolidacién y ampliacién de los apoyos laborales e institucionales
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necesarios para concentrar la dedicacion en las tareas de desarrollo cientifico
y académico en algunas instituciones; por otro lado, el incremento y recono-
cimiento de la calificacién cientifica, especialmente en lo que corresponde a
la solvencia metodolégica de las investigaciones, aspecto que, hasta afios muy
recientes, ha sido particularmente descuidado (Fuentes y Sanchez, 1992: 35).
En ambos sentidos, ha sido fundamentalmente importante el desarrollo de los
programas de posgrado.

Los programas de posgrado como instancias
de impulso a la investigacion

En junio de 1989 se realiz6 en Guadalajara (ITESO) la Primera Reunién
Nacional de Posgrados y Centros de Investigacion en Comunicacién, bajo los
auspicios del Consejo Nacional para la Ensefianza y la Investigacién de las
Ciencias de la Comunicacién (CONEICC) y la Federacién Latinoamericana de
Asociaciones de Facultades de Comunicacién Social (FELAFACS).> Es muy
significativo que, mas de diez afios después, las evaluaciones criticas de los
participantes conserven la pertinencia para el andlisis estructural de este
aspecto del campo académico. Algunas de las reflexiones de la reunién,
recogidas en la relatoria final, mantienen su actualidad:

Se constaté que los posgrados no son instancias de investigacidn que alimenten a
programas de formacion, sino que surgen de la demanda y la estructura escolar.
Los programas de maestria son propuestas que, viniendo desde la docencia,
tienen a la investigacién mds como un problema que como un insumo. De ahi que
sea interesante observar como se articula la relacién docencia-investigacién en
cada una de las instituciones. También se enfatizé la escasez de recursos humanos
calificados para la investigacion.

La l6gica universitaria —o institucional— condiciona el planteamiento de
cada uno de los programas. Sus objetivos entran en la l6gica propia de cada
institucién. De ahi que haya que plantear como entiende cada programa las
necesidades sociales. Las maestrias son, en muchos casos, “puntas de lanza” de
las instituciones a las que pertenecen, y se constata la manera como la comunica-
cién sigue afectando a cotos disciplinares muy cerrados, haciendo que se abran a
la interdisciplinariedad.

5. Se presentaron y discutieron los siguientes programas de posgrado e investigacién: Uni-
versidad Iberoamericana, UNAM-FCPyS, U. Regiomontana, U. Auténoma de Nuevo Leén,
ITESO, CADEC, ENEP-Acatlan (proyecto), U. de las Américas-Puebla (proyecto), Progra-
ma Cultura, CEIC-UdeG y Proiicom-UIA. De las instituciones convocadas, sélo faltaron
representantes de la UAM-Xochimilco y del ITESM-Monterrey.
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Preocupa que en poco tiempo ocurra el boom de las maestrias, tal y como
ocurri6é con las licenciaturas, en vista de que se sabe de por lo menos cinco
instituciones més que piensan abrir posgrados préximamente. Se observa que se
abren centros de estudios sin investigar las necesidades a las que sus propuestas
darian satisfaccion. Por ello se considera conveniente evaluar la experiencia de
los que ya tienen tiempo funcionando, para hacer algin tipo de pronunciamiento
conjunto que retome esa experiencia y proporcione un panorama del posgrado en
el pais.

Se observa también que el nivel académico de la licenciatura ha bajado, por
lo que, en ocasiones, se pretende que la maestria subsane sus deficiencias.
Ademds, en otros casos las exigencias respecto a la maestria son tan altas que
corresponderia mis a un doctorado satisfacerlas. Es conveniente sefialar cuiles
son los minimos constitutivos de un programa de maestria: al hacerlo, se obligar
a redefinir tanto la licenciatura como el doctorado.

Se planted el problema de la formacién universitaria versus la capacitacién
profesional: respecto a los supuestos éticos y sociales, élos programas de maestria
deben pretender reproducir o incidir en Ia transformacién social?; respecto a la
temética de estudio, {deben formar académicos, profesionales de la comunica-
cién o ambos? Asi mismo, se tocd la cuestion de la especializaci6n y su relacién
con la independencia-dependencia para trabajar en problemas que institucional-
mente no se consideran relevantes (Judrez, 1989: 7-8).

A partir de estos elementos de diagnéstico y composicién, la reunidn se

planted en un segundo momento la meta de “establecer cudles son los elemen-
tos que constituyen el campo del posgrado en comunicacién en México”, a
través de la discusion alrededor de cuestiones como:

¢A qué tipo de necesidades y précticas sociales se orienta la formacién de
posgraduados en comunicacién en México? {Coémo caracterizar los modelos
curriculares y pedag6gicos del posgrado en comunicacién en el pais? {Cémo se
articulan los elementos educativos y las finalidades sociales? {C6mo caracterizar
los proyectos de conocimiento de los posgrados y centros de investigacién, en su
relacién con lo social? {Hacia dénde apunta la generacién de conocimiento,
c6mo se articula con el curriculum?

Aunque no pudieron elaborarse respuestas conclusivas a estas cuestiones,

algunas formulaciones alcanzaron consenso entre los participantes y, como se
sefial6 antes, son todavia representativas del estado actual de la reflexién
nacional al respecto:

Es conveniente tomar en cuenta que la insercién en el espacio universitario del
campo es atin emergente: su objeto de estudio no ha sido definido totalmente,
junto a la devaluacién de la profesion. Pero las maestrias no deben ser vistas como
centros de capacitacion, sino que deben ser algo mas; han tendido a satisfacer las
necesidades del medio pero también debieran “abrir brecha”. En tanto que el
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campo busca su consolidacién, se debe pasar a una posicién més agresiva: valorar
el capital ya existente, erigirse en 6rganos de consuita, es decir, monopolizar el
saber para coordinarlo, pues no se reconoce socialmente a quien tiene el saber en
comunicacién. Por otra parte, para hacer una maestria se necesitan recursos,
equipos de trabajo: docentes con posgrado, investigacién, bancos de informacién,
biblioteca especializada, equipo técnico y salidas hacia la sociedad.

También cabe revisar la adecuacién de los perfiles con la situacién laboral en
el campo. Debiera también darse un seguimiento a los aspirantes a maestros para
detectar su origen intelectual y observar qué tipo de practica profesional realizan,
cudles son sus expectativas y aspiraciones para contrastarlas con los perfiles que
tiene cada programa.

Desde el punto de vista del establecimiento de la oferta y la demanda de
conocimiento en el campo, éste se caracteriza por la diversidad, la pobreza y los
obstaculos y limitaciones —instrumentales y miticas— que padece. Se parte de
que el conocimiento estd inserto en un mercado que exige saber-hacer y conoci-
miento de la realidad circundante. También de que las ofertas de conocimiento
se empezaron a transferir de las licenciaturas a las maestrias. La “pobreza” del
campo se refiere tanto a recursos materiales como culturales; los obsticulos y
limitaciones instrumentales y “miticas” refieren a las distintas concepciones de
conocimiento que operan en el campo, que tienden a sobrevalorar (y subvalorar)
la produccién de conocimientos.

Por otro lado, hay que recordar que la infraestructura también se refiere a la
cultura, lo que remite a un problema metodolégico. En el trabajo se observan dos
clases de vicios: lo que no se sabe hacer y 1o que se sabe hacer mal. Establecer una
cultura académica es clave: cémo hacer las cosas maés eficientemente y bien
hechas. A veces faltan recursos, pero a veces 1o que falta es saber aprovecharlos
(Judrez, 1989: 8-10).

El coordinador de la reunién referida sintetizé los retos de los posgrados
y centros de investigacion en el campo académico de la comunicacién en
Meéxico, considerdndolos como los impulsores de “una fuga hacia arriba”:

A pesar de que en este terreno se estd todavia muy lejos de generar respuestas
tedricas consistentes y de consolidar un trabajo a la altura de las necesidades de
comprensién del objeto en cuestién, es indudable que el campo académico est4
experimentando un proceso importante de cambio caracterizado por la aparicién
de nuevos actores y proyectos, la incorporaci6n al trabajo de otro tipo de pregun-
tas y problemiticas y la extensién de las tareas educativas hacia niveles mas altos
de formaci6n. La ampliaci6n de fronteras del campo académico [...] genera la
necesidad de un reacomodo general y una redefinicién en la divisién social del
trabajo académico, en circunstancias institucionales, cientificas, sociales y labo-
rales un tanto erratiles (Luna, 1989: 61).

La evaluacion de ese “reacomodo general” del campo académico y esa
“redefinicion” en la divisién social del trabajo académico, exige el andlisis de
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lo acontecido a partir de la fecha de la referida reunién, en una escala mas
amplia que la de los programas. La realizacion de cuatro reuniones nacionales
mas, entre octubre de 1999 y junio de 2001 (México, DF: UAM-Xochimiico;
Guadalajara: UdeG; Monterrey: UdeM; y Guadalajara: ITESO), convocadas
por el CONEICC, permiten actualizar el diagnéstico y las perspectivas del
posgrado en comunicacién en México.

Respecto a la primera reunién (1989), en estas cuatro se hizo evidente
que aument6 la necesidad de didlogo y colaboracién entre los posgrados y
centros universitarios de investigacion, dado el relativo crecimiento del nime-
1o y calidad de los programas, la maduracién del CONEICC como espacio de
interlocucion privilegiado del campo de la comunicacién en el pais, y los
cambios suscitados en el sistema nacional de educacion superior, los entornos
mexicano y mundial del estudio académico de la comunicacién, y sus practicas
sociales de referencia.

Por una parte, las politicas nacionales en el dmbito de la educacién
superior establecieron, desde 1991 y hasta 2002, una distincion entre los
programas de posgrado, mediante el Padrén de Excelencia del Consejo Na-
cional de Ciencia y Tecnologia (Conacyt), que calificaba la “calidad académi-
ca” en funci6n de diversos pardmetros internacionales y canalizaba los apoyos
sobre esta base. Los nueve programas de posgrado en Comunicacion, con esa
denominacién u otra, mas general, donde se trabajan proyectos de comunica-
cién, incorporados en dicho padrén hasta 2001, son los enlistados en el cuadro 1.

De los otros programas de posgrado en comunicacién que operan sin el
reconocimiento de Conacyt, ya sea porque sus propoésitos son distintos a la
formacién de investigadores o porque sus recursos no cumplen las condicio-
nes impuestas como parametros —la mayor parte de ellos adscritos a institu-
ciones privadas y de reciente constitucién—, hay que destacar a las maestrias
en comunicacién de la Universidad Iberoamericana y del ITESM campus
Monterrey, que en afios anteriores fueron reconocidas por Conacyt y que, por
cambios en las respectivas politicas institucionales, dejaron de contar con tal
acreditacién, no obstante su continuada participacién en la formacién de
investigadores y profesionales de muy buen nivel.

6. Aunque la asistencia de los coordinadores de los programas fue muy fluctuante en las
cuatro reuniones, participaron en este proceso representantes de las maestrias de la
Universidad Iberoamericana, la UNAM, la U. Aut6noma de Nuevo Leén, el ITESO, la UIA
Ledn, la UIA Laguna, el ILCE, el CADEC (3 programas), la U. Intercontinental, el ITESM
campus Monterrey, la Universidad An4huac (3 programas), la UAM-Xochimilco, la U.
Auténoma de Aguascalientes, la UdeG (2 programas), la U. Veracruzana, la U. Regio-
montana, la U. Auténoma de Coahuila, el Instituto Campechano, la U. de La Salle-Bajio,
la UNIVA, la U. Auténoma de San Luis Potosi, la U. de Occidente-Los Mochis, y doctorados
en operacién o en proyecto de la UNAM, la UAM-X, la UdeG (2 programas), la U. de
Colima, la U. Auténoma de Yucatin y la U. Auténoma del Estado de México. Las cuatro
reuniones fueron coordinadas por Rail Fuentes Navarro y Marfa Martha Collignon.
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Cuadro 1
Posgrados de excelencia reconocidos por Conacyt en que se realiza
investigacion de la comunicacion en México, 2001

Institucion Programa
Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Maestria en Comunicacion con
Occidente. Departamento de Estudios Socioculturales especialidad en difusion de la ciencia
y la cultura.
Universidad de Guadalajara. Centro Universitario de Maestria en Comunicacién.

Ciencias Sociales y Humanidades. Departamento de
Estudios de la Comunicacion Social.

Universidad de Guadalajara. Centro Universitario de Maestria en Ciencias Sociales.
Ciencias Sociales y Humanidades. Departamento de Especialidad en Comunicacion Social.
Estudios de la Comunicacién Social.

Universidad Auténoma Metropolitana-Xochimilco. Maestria en Comunicacion y Politica.

Division de Ciencias Sociales y Humanidades.

Universidad Nacional Auténoma de México. Facultad de  |Maestria en Comunicacién.
Ciencias Politicas y Sociales-Instituto de Investigaciones

Sociales.

Universidad de Guadalajara. Centro Universitario de Doctorado en Ciencias Sociales.
Ciencias Sociales y Humanidades. Departamento de Linea de Medios de Difusién e
Estudios de la Comunicacion Social. Industrias Culturales.

Universidad de Guadalajara. Centro Universitario de Doctorado en Educacion. Area de
Ciencias Sociales y Humanidades. Departamento de Comunicacion y Educacion.

Estudios de la Comunicacion Social.

Universidad Auténoma Metropolitana-Xochimilco. Doctorado en Ciencias Sociales. Area
Division de Ciencias Sociales y Humanidades de Concentracion en Comunicacion y

Politica.

Universidad Nacional Auténoma de México. Facultad de | Doctorado en Ciencias Politicas y
Ciencias Politicas y Sociales-Instituto de Investigaciones |Sociales. Orientacién en Ciencias de
Sociales. la Comunicacion.

Fuente: Conacyt (http://www.main.conacyt.mx/daic/padron-excel.html)

Las mismas politicas nacionales, a partir de 1984 mediante el estableci-
miento del Sistema Nacional de Investigadores (SNI), han fijado los parime-
tros de reconocimiento y apoyo oficial a los académicos dedicados a la inves-
tigacion y, por lo tanto, a las instituciones en que trabajan. El nimero de
investigadores de la comunicacién reconocidos por el SNI ha crecido sustan-
cialmente en los dltimos diez afios, aunque su ndmero es todavia muy reduci-
do (alrededor de 40), en el contexto de alrededor de 8 mil miembros del
sistema. La mitad de estos investigadores de la comunicacién es evaluada por
el Comité de Ciencias Sociales (que incluye sociologia, demografia, econo-
mia, ciencia politica, etc.) y 1a otra mitad por el Comité de Humanidades del
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SNI (que incluye antropologia, historia, educacién, filosofia, etcétera). La
eleccién de area, asi como la definiciéon de “disciplina”, “subdisciplina” y
especialidad es prerrogativa de cada investigador. Si bien es logico que las
“especialidades” difieran, en el catidlogo de disciplinas y subdisciplinas del
sistema, s6lo 14 de los 40 investigadores se identifican con “Comunicacion”,
todos ellos en el area de ciencias sociales, donde esta clasificada, asociada con
la subdisciplina “Comunicaciones Masivas”.

Dado que la mayor parte de estos investigadores desarrolla sus activida-
des principales de docencia en los programas de posgrado (y, més especifica-
mente, en los reconocidos por el Padron de Excelencia), pues la correspon-
dencia institucional es muy alta, serfa interesante explorar con mayor detalle,
en otro andlisis, las implicaciones de esta auto-adscripcidn disciplinaria para
la conformacién del campo académico de la comunicacién. Un rasgo adicio-
nal, significativo en este sentido, es la muy escasa incorporacién al SNI de
investigadores menores de cuarenta afnos, pues uno de los requisitos de
entrada es el doctorado, y el hecho de que el rapido crecimiento del nimero
de investigadores de la comunicacién en el SNI en la tiltima década (en 1993
habia menos de la mitad de los actuales) se explique mas por la “actualiza-
cién” de grados académicos de los investigadores ya establecidos, que por la
formacion de nuevos doctores que, en su caso, atin no ingresan al sistema.

Por otra parte, con estos datos puede reforzarse la idea, que ya se habia
hecho notar desde afios atris, de que en México los recursos mas calificados,
los apoyos institucionales y los proyectos académicos mdas productivos en el
campo de la comunicacién, se han seguido concentrando en muy pocas uni-
versidades, a pesar de que también en ellas enfrentan condiciones poco
favorables, especialmente en términos disciplinarios aislados. Al mismo tiem-
po, la demanda por estudios de especializacién y actualizacién profesional,
atendida con diversos criterios “de mercado” por cada vez mas universidades
e instituciones no universitarias, ha confundido el caracter educativo de los
posgrados, incluyendo el doctorado, de manera coincidente con la tendencia
opuesta, de restriccién de la calificacion de la “excelencia académica”.

Persisten como problemas centrales, tanto para los programas acredita-
dos por Conacyt como para los demas, el bajo indice de titulacién (“eficiencia
terminal”), la escasez de profesores y la insuficiente articulacion con lineas
institucionales e interinstitucionales de investigacién. En términos generales,
el diagnéstico de los posgrados mexicanos realizado en 1989, ante un conjunto
notablemente mayor de programas, conserva su validez en 2002. Pero, en un
plano mas amplio, puede afirmarse que en la tltima década, como causa y
efecto de miltiples factores, la identidad disciplinaria de los estudios de
comunicacién, especialmente en lo que respecta a la investigacién y el posgra-
do, se ha vuelto mucho mas compleja de sostener y es objeto de debate no sélo
tedrico e intelectual, sino también estratégico en los planos institucional,
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politico y profesional. Los posgrados y la investigacién de la comunicacién, al
mismo tiempo que se han consolidado y fortalecido, se han desvinculado de
la formaci6n de profesionales y de los enfoques disciplinarios en comunica-
cion que siguen sosteniéndose en las licenciaturas, para avanzar en la integra-
ci6n multidisciplinaria entre las ciencias sociales y las humanidades (Fuen-
tes, 2002).

En este plano, igual a lo que sucede en otros paises latinoamericanos y,
de alguna manera en Estados Unidos y en Europa, la disyuntiva entre la
disciplinarizacién y la disoluci6n disciplinaria de los estudios de comunicacién
en México es el desafio fundamental que el campo habra de seguir enfrentan-
do en la primera década del siglo XXI. Los avances “post-disciplinarios”
(Fuentes, 1999) en la investigacién podran desembocar en una u otra de las
alternativas, dependiendo de las estrategias adoptadas por sus propios agen-
tes, por los practicantes de otras disciplinas, y sobre todo, por la orientacién
de las politicas nacionales en el sector universitario y cientifico, que también
estdn en proceso de cambio, aparentemente radical.

En efecto, a partir de los cambios en el sistema politico mexicano deriva-
dos de las elecciones de julio de 2000, se han desencadenado procesos de
reestructuracion de las politicas piblicas en todos los sectores, incluyendo el
cientifico y universitario, cuyos propésitos estdn declarados pero cuya mecé-
nica de implantaci6n y resultados son todavia inciertos en agosto de 2002. En
el marco del Programa Nacional de Educacién 2001-2006 y del Programa
Especial de Ciencia y Tecnologia 2001-2006, se han modificado los reglamen-
tos, procedimientos y convocatorias del Sistema Nacional de Investigadores y
del ahora llamado Programa para el Fortalecimiento del Posgrado Nacional.
Este establece, primero, el apoyo a los “Programas Integrales de Fortaleci-
miento del Posgrado de las Instituciones de Educacién Superior (PIFOP), que
tengan como objetivo fundamental mejorar la calidad de los programas de
posgrado que imparten a nivel de especialidad, maestria y doctorado [...]” y,
luego, el “Padrén Nacional de Posgrado, con el propésito de reconocer la
buena calidad de los programas de posgrado” (Conacyt-SEP: 2001).

Para estas dos modalidades, se incluyen tanto los “programas de posgrado
con orientacién profesional” como los “programas de posgrado con orienta-
cién a la investigacion”, cada tipo con un sistema de indicadores de evaluacién
mas preciso que el anteriormente empleado. En el Padrén Nacional de Pos-
grado se clasificardn los programas como “Competente a nivel internacional”
y de “Alto nivel” segiin, entre otros indicadores, el reconocimiento interna-
cional o nacional de los profesores. (Conacyt-SEP: 2001).

Estos cambios de marcos institucionales, en su escala mayor, sin duda
habrén de modificar las condiciones en que se ha desarrollado el campo
académico de la comunicacién (y todos los demés campos académicos) en
Meéxico hasta ahora, pero las implicaciones concretas no pueden estimarse
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adn (en agosto de 2002 no se habjan publicado los resultados de la primera
convocatoria). Mientras tanto, la relevancia de los objetos de estudio identi-
ficados con la “comunicacién” sigue creciendo, més extensa y rdpidamente
que la competencia y logros de los “especialistas” en ellos. Y uno de los tipos
de productos académicos en que estas caracteristicas pueden apreciarse me-
jor es el que constituyen las tesis de posgrado.

Las tesis de maestria como indicadores del futuro
del campo

Se han seleccionado para este analisis las tesis presentadas entre 1996 y 2000
en tres programas de maestria en comunicacion que, durante ese periodo,
contaban con registro en el Padrén de Excelencia del Conacyt, factor que no
s6lo implica un reconocimiento a su calidad académica, sino también la
dotacién de apoyos financieros, especialmente becas para los estudiantes. No
se consideraron otros programas inscritos en el padrén (como las maestrias de
la UAM-Xochimilco, la Universidad de Guadalajara o el ITESO) sobre todo
porque debido a su més reciente fundacién, no han producido ain tesis en un
nimero minimamente considerable; ni otros programas, cuyos objetivos de
formacién los alejan de los parametros de la investigacion, o que, sea por su
orientaci6n o por el tiempo transcurrido, tampoco han generado un conjunto
de tesis evaluable como tal.

La Maestria en Comunicacién de la Universidad Iberoamericana, adscri-
ta al Departamento de Comunicacion, fue la primera establecida en el pais y,
aunque ha sufrido varias reestructuraciones y reorientaciones desde 1976,
habia otorgado el grado, en el afio 2000, a mis de ochenta de sus egresados.
En el periodo de analisis, se presentaron ahi 42 tesis. La Maestria en Ciencias
de la Comunicacién de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la
UNAM, fundada en 1979, ha pasado igualmente por diversos procesos de
redisefio, incluyendo el dltimo de ellos, que a partir del afio 2000 la integra al
Posgrado en Ciencias Politicas y Sociales, impartido en conjunto por la Facul-
tad y el Instituto de Investigaciones Sociales. De las tesis presentadas entre
1996 y 2000, se analizan 40. Finalmente, la Maestria en Ciencias con Especia-
lidad en Comunicacién del ITESM campus Monterrey, abierta en 1994, ha
generado en pocos afios un ntimero relativamente alto de graduados. En el
corpus de andlisis para este trabajo se incluyen 44 tesis producidas ahi. En
sintesis, se trabaja con 126 tesis de maestria, provenientes en proporciones
casi equivalentes, de estos tres programas. La distribucién de estas tesis por
institucion y por afio de presentacion se expone en el cuadro 2. ~
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Cuadro 2
Tesis de Maestria en Comunicacion, por universidad y afio (1996-2000)
1996 1997 1998 1999 2000 Total
UNAM 7 6 13 6 8 . 40 (32%)
UIA 4. 6 13 9 10 42 (33%
ITESM 5 8 9 11 11 44 (35%)
Total 16 (13%) | 20(16%) | 35(28%) | 26(20%) | 29(23%) | 126 (100%)

Un dato descriptivo formal que puede matizar en algtin sentido tanto la
“eficiencia terminal” de los programas (criterio central de evaluacién por
Conacyt) como las caracteristicas de las tesis, es la gran diferencia detectada
en el volumen fisico de éstas: mientras que en la UNAM el promedio de paginas
de las tesis incluidas en el corpus es de 219 y en la UIA de 190, en el ITESM es
de sélo 103. Habra que recordar al respecto que las tesis han sido tradicional-
mente muy valoradas, desde la licenciatura, tanto en la UNAM como en la UIA,
mientras que los estudiantes de licenciatura del ITESM (de donde proviene la
mayoria de sus estudiantes de maestria), no se titulan mediante la presenta-
cion de tesis. Otro de los datos sobre los que puede llamarse la atencién es
que el nimero de tesis presentadas por aio no crece a partir de 1998, ni en el
total de la muestra ni en ninguna de las tres instituciones, y que 60% de los
autores de las tesis son mujeres. Por otro lado, en la muestra se incluyen sélo
tres tesis elaboradas “en equipo” (dos personas), todas en la UIA. El resto de
las tesis son trabajos individuales.

Cuadro 3
Tesis de Maestria en Comunicacién, por universidad y tema-objeto

UNAM UIA iTcSM Total
Comunicacién educativa 3. 11 11 25 (20%)
Comunicacion organizacional 0 8 N 9(7%)
Comunicacion y cultura 1 1 B 3(2%)
Comunicacion y politica 1 4 0 11 (9%)
Comunicacion y salud 1 2 0 3(2%)
Historia de los medios 6 1 0 7(6%)
Lenguajes mediaticos 7 1 -1, 9(7%)
Tecnologias de informacion 2 5 7. . 14 (11%)
Industrias culturales y 10 3 -1t 24 (19%)
representaciones L 5
Oferta/consumo cultural : 2 2 4 8 (6%)
Estudios de recepcion 1 4 8 13 (11%)
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En cuanto al contenido, el andlisis de este corpus comprendié cinco
aspectos: tema-objeto de la tesis, tipo de investigacion segiin su método, fase
del proceso de comunicacién abordado, medio de comunicacién analizado y
comunidad o sujetos de referencia. Para cada uno de estos aspectos se defi-
nieron categorias analiticas mutuamente excluyentes, por lo que debieron
formularse en términos amplios, lo més abarcadores que fuera posible.

Como puede verse, los campos tematicos mis atendidos, con alrededor de
20% de las tesis incluidas en el corpus cada uno, fueron “Comunicacién
educativa” (que incluye educacién para la recepcién, educacién y medios y
ensefianza e investigacion de la comunicacién), mayoritariamente abordado
en la UIA y el ITESM, e “Industrias culturales y representaciones”, trabajado
sobre todo en la UNAMy el ITESM. Aunque la distribucién de temas-objeto por
institucién es mas o menos homogénea, hay sesgos perceptibles en tanto que
cada universidad ha definido lineas de investigacién en que intenta encuadrar
las tesis de posgrado que se producen en ella, dependiendo sobre todo de la
orientacién en este sentido de sus profesores de planta. Estas dos categorias,
mas la referida a “Tecnologias de informacién” (y sus usuarios), dan cuenta
de la mitad de los temas-objeto abordados en las tesis de maestria, y han sido
trabajadas en las tres universidades.

En cuanto a los tipos de investigacion segiin su método general de abor-
daje, puede apreciarse un claro predominio de los estudios empiricos en las
tres instituciones, al mismo tiempo que una muy baja atencion al desarrollo
conceptual tedrico-metodolégico y, notablemente, también a las propuestas
de intervencién (estratégica y sistematica) en ambitos de la practica comuni-
cacional, lo cual suscita una duda sobre la congruencia de los “perfiles de
egreso” de las tres universidades, que incluyen claros ingredientes “profesio-
nalizantes”, con sus productos objetivos. Los datos del cuadro 4 indican la
distribucién de las tesis en este aspecto.

Cuadro 4
Tesis de Maestria en Comunicacién, por universidad
y tipo de investigacion

UNAM UIA ITESM Total
Empirica ’ 20 27 35 82 (65%)
Documental-bibliografica 17 g ‘ 3 29 (23%)
Teodrico-metodologica 3 1 0 4 (3%)
Propuesta de intervencion 0 5 6 11 {9%)

Tal predominio de los trabajos con enfoque empirico (65%) entre las tesis
de maestria analizadas puede interpretarse como un avance muy significativo
para el campo en cuanto al ejercicio de competencias practicas de investiga-
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cién concreta, aspecto en el que varios investigadores habian insistido como
prioridad desde muchos afios atras. La inscripcién de algunas de las tesis, en
las tres universidades, en proyectos de investigacién mas amplios, dirigidos
por los profesores-investigadores de planta més experimentados, califica tam-
bién esta tendencia como muy positiva en el sentido de la formacién de nuevos
investigadores en las maestrias.

Es claro que cuando las tesis se encuadran en un proyecto mayor, sirven
tanto para enriquecer empiricamente esos proyectos como para la formacién
de nuevos investigadores. No obstante, probablemente en muchos de estos
casos se tienda a limitar para los estudiantes el desarrollo de las competencias
mas generales de la investigacién, como el disefio de las estrategias y la
elaboracion de los marcos teérico-metodoldgicos. Es decir, aunque la tenden-
cia puede interpretarse en términos de un progresivo alejamiento del predo-
minio del “teoricismo”, también puede indicar el riesgo de un acercamiento
al “empirismo” acritico. Si bien no se puede profundizar en esta cuestién sin
mas datos y contexto, queda establecida la duda, que habria que despejar en
otro momento. El cuadro 5 desglosa los métodos empleados en las tesis con
enfoque empirico.

Cuadro 5
Tesis de Maestria en Comunicacion, con enfogue empirico,
por universidad y método de investigacién

UNAM UIA ITESM Total
Andlisis de contenido 12 6 11 29 (35%)
Estrategias multimétodos 4 8 7 19 (23%)
Encuestas y entrevistas 0 4 10 14 (17%)
Analisis de medios o lenguaje 3 1 -3 7 (8.5%)
Analisis de estrategias 1 o4 1 . 6(8%)
Otros métodos (grupos de discusion, 0 4 3 7 (8.5%)
observacidn etnografica, etcétera).

Quiza el dato mas relevante en este andlisis sea el empleo, en cerca de
25% de las tesis empiricas, de estrategias “multimétodos”, es decir, la combi-
nacion sistemética de diversos instrumentos de produccién de informacién
sobre los objetos de estudio. Este rasgo de “eclecticismo” metodolégico ha
sido caracterizado como indispensable y puesto en practica por cada vez
mayor nimero de investigadores de la comunicacién en el mundo, y es uno de
los “indicadores” més fuertes de las tendencias de fortalecimiento o disolu-
cion disciplinaria de los estudios sobre la comunicacién. Por otra parte, el
predominio de los anilisis de contenido como método de investigacién en
35% de los trabajos estudiados, no es una tendencia nueva y tiene que ver,
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entre otros factores, con los costos necesarios para realizarlos, menores por lo
general que los correspondientes a estudios “de campo” como las encuestas o
la etnografia. A su vez, los anilisis de contenido han sido considerados, desde
hace al menos cinco décadas, como uno de los métodos “propiamente” comu-
nicacionales en el sentido disciplinario. Llaman también poderosamente la
atencion las bajas proporciones de los estudios empiricos que se centran en el
“andlisis de medios o lenguaje”, y en el “anélisis de estrategias”, esto Gltimo
en contraste con el predominio (ver adelante) de las “estrategias de comuni-
cacion” como “fase” estudiada del proceso. Quiza sea que las “estrategias”
tiendan a considerarse desde perspectivas de analisis diversas, y que son
importantes como objetos de estudio aunque no se cuente con métodos
especificos de andlisis de su ejercicio social. Esta cuestién merece también, en
otro momento, un estudio mds detallado y profundo.

Cuadro 6
Tesis de Maestria en Comunicacién, por universidad
y fase del proceso abordada

UNAM UIA ITESM Total
Industria cultural 2 1 4 7 {6%)
Emisor 4 0 2 6 (5%)
Estrategias de comunicacion 3 11 10 24 (19%)
| Contexto 0 7 0 7 (6%)
| Politicas publicas 3 2 0 5 (4%)
Productos y mensajes 14 4 6 24 (19%)
Medios 7 2 4 13 (10%)
Usos de tecnologias 2 5 4 11 (9%)
Recepcion y mediaciones 4 5 8 17 (13%)
Consumo cultural 0 1 3 4 (3%)
Representaciones/identidades 1 4 3 8 (6%)

El tercer eje de andlisis tiene que ver con la “fase” del proceso de
comunicacién analizada. Aunque es cada vez menos exhaustivo para dar
cuenta de la investigacion de la comunicacion, el modelo elemental de “pro-
duccién-circulacién-consumo” de mensajes, heredero del mas elemental atin
de “emisor-mensaje-receptor”, sigue sirviendo para distinguir una buena par-
te de los acercamientos, si bien la proporcién de los trabajos que pueden
encuadrarse comodamente en ese esquema es cada vez menor. La “comuni-
cacién”, conceptualizada desde marcos cada vez mas variados y divergentes,
no s6lo pero también en las maestrias, se va desglosando en “dimensiones”
construidas desde 16gicas distintas. Parece evidente que la diversidad en el
estudio de las partes o “fases” del proceso de la comunicacién esta directa-
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mente relacionada con la diversidad de tematicas elegidas y con las metodo-
logias empleadas en los proyectos de investigacion. En el cuadro 6 pueden
verse las categorias empleadas para analizar este aspecto en las tesis estudiadas.

Aqui llama especialmente la atencion que el analisis de “productos y
mensajes” comunicativos, una manifestacion de las tradiciones disciplinarias
mas centrales en la investigacién de la comunicacién, mediante los analisis de
contenido sobre todo, predomine en la misma medida que el anilisis de
“estrategias de comunicacion”, que a su vez implica una contextualizacién
social ¢ institucional de las practicas comunicativas, mas relacionada con
tendencias “post-disciplinarias”. La primera categoria se concentra sobre
todo en la UNAM y la segunda en el ITESM y la UIA. Los estudios sobre
“recepcion y mediaciones” (que, para estos efectos pueden sumarse a los de
“consumo cultural” y a los de “usos de tecnologias”), siguen superando
ampliamente en nimero a los dedicados a la exploracién de la “produccién”
“emision” o circulacién social de mensajes.

En estricto paralelo con la categorizacion anterior, la clasificacion de las
tesis segin el “medio” de comunicacién estudiado presenta también un carac-
ter ambiguo: aunque siguen siendo reconocibles en un buen porcentaje de los
casos los estudios sobre “medios” (al grado que la mitad de las tesis tienen que
ver con television, Internet o prensa), también son altos los porcentajes de
trabajos en que no se estudia ningtin “medio” o, no siendo éste ¢l objeto
principal, se trata sobre varios de ellos o sobre “combinaciones nuevas”. La
television es el medio “favorito” en el ITESM, Internet en la UlAy la prensa en
la UNAM. El cuadro 7 expone los resultados de este analisis.

Cuadro 7
Tesis de Maestria en Comunicacidn, por universidad
y medio de comunicacién estudiado

UNAM UIA ITESM Total
Television 9 7 14 30 (24%)
Video . 2 2 2 6 (5%)
Cine 4 0 2 6 (5%)
Radio 1 2 .1 4 (3%)
Prensa 10 3 B 19 (15%)
Medios impresos (revistas, folletos) 2 1 1 4 (3%)
Internet, computadora, satélite 3 A7 .5 25 (20%)
Varios medios (organizacionales ) 8 1. 10 (8%)
Otros medios .y o B 0 1 6 (5%)
Ningun medio 6 9 1+ 1 16(12%)
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Finalmente, se categorizaron las comunidades o sujetos de referencia en
las tesis, en tanto agentes institucionales o personales de la comunicacién
sometida a estudio. La distribucién de las tesis segiin este aspecto refuerza la
ambivalencia de las tendencias encontradas en los andlisis precedentes. Las
“industrias culturales” son las entidades sociales mas estudiadas, pero en la
UNAM se concentra claramente el estudio de los “emisores” y en el ITESM el
de los “receptores y audiencias” o “usuarios”. El Estado parece haber dejado
de ser una entidad interesante para los estudiantes de maestria (o0 para los
investigadores que dirigen las tesis), en comparacién con décadas anteriores.
Esta distribucién se puede ver en el cuadro 8.

Cuadro 8
Tesis de Maestria en Comunicacién, por universidad
y comunidades o sujetos de referencia

UNAM UIA ITESM Total
Industrias culturales 15 4 12 31 (25%)
Emisores , 12 4 2 18 (14%)
Emisores y receptores 1 5 2 8 (6%)
Receptores y audiencias 4 i 17 28 (22%)
Usuarios 0 6 8 14{11%)
Estado .3 3 0 6 (5%)
Qrganizacion/institucion educativa 0 10 ' 1 11(9%)
Otros 5 3 2 10 (8%)

Si bien se han subrayado aqui sélo algunos aspectos del analisis, pueden
identificarse diferencias sustanciales en los tres programas de posgrado com-
parados mediante las tesis producidas en el lapso estudiado. Se puede hablar,
en términos generales, mas que de dispersidn, de un grado alto de diversidad
(o de diversificacidn) tematica y tedrico-metodoldgica en las investigaciones
analizadas, relacionado en parte con las opciones institucionales por ciertas
perspectivas y las lineas de investigacion desarrolladas por su personal acadé-
mico de planta, pero también con tendencias mas generales de constitucién
del campo académico de la comunicacién. En este sentido se detectan tam-
bién fuertes similitudes entre las tres maestrias, clara y protagénicamente
centradas en el campo nacional.

Muchas de las tesis analizadas, al final, mencionan que la investigacién en
cuestion es tan s6lo una “aproximacion” al tema y proponen una lista de
problemas que podrian ser abordados en otras investigaciones. Pero, con
pocas excepciones, las tesis parecen responder mas a preocupaciones indivi-
duales de sus autores que a esas propuestas de continuidad. Las excepciones
estan asociadas a los proyectos mas amplios en que se encuadran varias tesis,



raul



GABRIELA DE LA TORRE ESCOTO y RAUL FUENTES NAVARRO

como es el caso de las agendas de la prensa latinoamericana o la oferta y
consumo de television, en el ITESM, o la historia de la prensa nacional, en la
UNAM. Como en otros productos de investigacién académica de la comunica-
cién en México, en las tesis se detecta una escasa (y en muchos casos nula)
atencion a los antecedentes nacionales de investigacién. Si acaso, los “estados
de la cuestién” toman como puntos de partida sustanciales los aportes reali-
zados en otros paises, no en México. La razén mas obvia es la escasisima
circulacién y lectura, en el propio d4mbito académico especializado, de los
productos —cuyo niimero y calidad crecen constantemente— de los esfuerzos
nacionales en el campo.

Entre las tesis presentadas en la UIA, cerca de la mitad son estudios de
caso o propuestas de productos o procesos de comunicacién en un lugar y un
tiempo especificos, que probablemente tengan aplicacion practica. Muchas de
las tesis del ITESM consisten, a su vez, en estudios puntuales de la oferta y/o el
consumo de productos comunicacionales (sobre todo audiovisuales), o en
investigaciones descriptivas de uso de tecnologias o desarrollo de productos
mediados. En contraste, las tesis de la UNAM suelen ser més “teéricas” y
tienden a analizar situaciones socioculturales y econémico-politicas macro.
En las tres instituciones se nota un esfuerzo por asociar las investigaciones de
tesis con subproductos publicables en forma de articulos en revistas académi-
cas (tanto impresas como electrénicas), pero éstas, a su vez, tienen una
circulacién extremadamente restringida. No puede hablarse, todavia, de que
las investigaciones realizadas bajo la modalidad de tesis de maestria aporten
al conocimiento y a la constitucién del campo académico, independientemente
del nivel de rigor, precision o pertinencia de sus marcos teérico-metodolégi-
cos, en donde hay grandes diferencias. Muchas de las tesis analizadas termi-
nan siendo, todavia, un ensayo pobremente fundamentado o un producto
comunicativo inconsistente con su propio marco teérico-metodolégico. De
ahi la duda, también, respecto a la formacién de nuevos investigadores en
proporcion a las necesidades estimadas en el campo o a los recursos inverti-
dos. También hay, por supuesto, tesis ejemplares, que merecerian una mayor
difusion y anilisis que los que reciben. Habria que alentar a sus autores, y en
muchos casos asi se hace, a continuar el trayecto y profundizar el cultivo de
sus competencias académicas en el doctorado.

La estructura institucional que soporta al campo académico de la comu-
nicacién en México se encuentra, todavia 0 nuevamente, en una fase de
transicion delicada. Las tendencias en tensién (y algunas, en franca contradic-
cién) no permiten proyectar certezas sobre el futuro, aunque si preguntas
criticas, que habra que responder en la discusién y en la practica cotidianas.
La exploracién analitica de las tesis de maestria producidas recientemente en
tres de los programas més prestigiados y sélidos en el campo nacional, puede
ayudar a identificar algunos indicios o manifestaciones tanto de los factores
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que generan sus caracteristicas presentes como de los rasgos que habra que
buscar que se conviertan en predominantes en las préximas décadas. Inde-
pendientemente de las “brechas” generacionales, institucionales, geogréficas
o de género que lo atraviesan, el campo académico de la comunicacién
requiere un conocimiento auto-analitico mucho mayor que el disponible. Las
reuniones nacionales de responsables de posgrados, convocadas por el CO-
NEICC entre 1999 y 2001, no lograron generar el “diagndstico” percibido
colectivamente como indispensable, ni formular las colaboraciones consen-
suales que parecian posibles para el futuro comiin, al menos en términos
comparativos con el marco elaborado en 1989. Es de esperarse una recupera-
cién institucional de mayor alcance en los ainos por venir.
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