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Resumen

La corrupcion erosiona la confianza en las instituciones y las universidades son un espacio clave
para formar una cultura de integridad. Por lo anterior, este estudio tiene como objetivo describir
los valores de estudiantes universitarios de Quintana Roo desde la teoria de los valores humanos
basicos de Schwartz y propone lineamientos de comunicacion social para fomentar la integridad
desde la etapa formativa. Para eso se utilizd una metodologia con enfoque cuantitativo, no
experimental, transversal y, mediante ANOVA, se compard entre género y territorio. Los 1,810
cuestionarios aplicados en 2025 revelaron que el género presenta diferencias significativas en seis

valores (p < 0.05), destacando en hombres la autoridad (3.76) y tradicion (3.89), y en mujeres el
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universalismo (4.66), mientras que la seguridad, la autodireccion, la benevolencia y el hedonismo
constituyen valores compartidos sin diferencias estadisticamente significativas. En cuanto al
territorio, se encontrd diferencias significativas en cinco de los diez valores analizados (p < 0.05),
destacando que la zona centro presenta menor identificacion con la autoridad (3.05), el logro (3.92)
y el hedonismo (4.32), pero mayor valoracion de la tradicion (4.00) respecto a las zonas norte y
sur. Lo anterior, indica que la comunicacion social dirigida a las juventudes puede apoyarse en
mediante mensajes inclusivos que fortalezcan el universalismo, la benevolencia y la autodireccion,
promoviendo una reflexion critica sobre la autoridad y la tradicion ante las diferencias por género

y territorio, para fomentar el didlogo, el respeto y la convivencia social.

Palabras clave: Valores humanos basicos; teoria de Schwartz; juventudes; comunicacion social;

Quintana Roo.

Abstract

Corruption erodes trust in institutions, and universities are a key space for building a culture of
integrity. This study describes the values of university students in Quintana Roo, Mexico, using
Schwartz’s theory of basic human values, and proposes social communication guidelines to
promote integrity from the formative stage. A quantitative, non-experimental, cross-sectional
methodology was employed, using ANOVA to compare results across gender and territory. The
1,810 questionnaires administered in 2025 revealed significant gender-based differences in six
values (p < 0.05): men scored higher in authority (3.76) and tradition (3.89), while women scored
higher in universalism (4.66). Meanwhile, security, self-direction, benevolence, and hedonism
were identified as shared values, with no statistically significant differences. Regarding territory,
significant differences were found in five of the ten values analyzed (p < 0.05); notably, the central
region showed lower identification with authority (3.05), achievement (3.92), and hedonism
(4.32), but a higher valuation of tradition (4.00) compared to the northern and southern regions.
These findings suggest that social communication aimed at young people could utilize inclusive

messages that strengthen universalism, benevolence, and self-direction. Such an approach would
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encourage critical reflection on authority and tradition, accounting for variations by gender and

territory, thereby fostering dialogue, respect, and social coexistence.
Keywords: Basic human values; Schwartz's theory; youth; social communication; Quintana Roo.
Introduccion

La corrupcion dafa el tejido social mas alla de sus costos econdmicos inmediatos: desgasta la
confianza en las instituciones y normaliza practicas que debilitan el Estado de derecho. En el Indice
de Percepcion de la Corrupcion 2025, México obtuvo 27 puntos sobre 100 y ocupo6 el lugar 141
de 182 paises (Transparencia Internacional, 2026). Quintana Roo no es ajeno a este panorama. Su
crecimiento turistico generd una economia dinamica, pero también desigualdades que se expresan
entre municipios: en Playa del Carmen, el 45.2% de la poblacion carece de acceso a la seguridad
social, mientras que en Jos¢ Maria Morelos la cifra llega a 85.3% (Secretaria de Bienestar, 2026).
Estas condiciones pueden influir en la confianza en las instituciones y en la manera en que se ejerce
la participacion civica. Esta desigualdad estructural no es un dato de contexto menor: los estudios
sobre valores civicos muestran que las condiciones de precariedad pueden condicionar las

actitudes frente a la legalidad y la integridad (Swamy et al., 2001).

En este escenario, las juventudes ocupan una posicion estratégica. Quintana Roo tiene 537,697
personas de entre 15 y 29 afios, el 25.6% de su poblacion (Secretaria de Bienestar, 2026), y las
universidades son el espacio donde buena parte de ellas define su identidad profesional y ética.
Para disefiar intervenciones educativas y comunicativas eficaces conviene conocer primero qué

valores mueven a estos jovenes, y no los que se supone que deberian tener.

Esa necesidad de conocimiento aplicado dio origen al proyecto Educacion y sociedad con
integridad, ética y valores, impulsado por la Comision de Educacion de la Red Nacional de
Comités de Participacion Ciudadana (CERNCP, 2026) de los Sistemas Locales Anticorrupcion.
En 2025, junto con los comités de Aguascalientes, Baja California, Campeche, Guanajuato y

Quintana Roo, la Comisién convocod a levantar informacion en cada entidad con un disefio
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cuantitativo y transversal, sustentado en el modelo de valores de Schwartz, uno de los mas

validados en el estudio transcultural de valores (Schwartz, 1992, 2012).

En Quintana Roo, el Comité de Participacion Ciudadana [CPC QR] articuld la colaboracion de 21
docentes-investigadores de seis universidades mediante un micrositio de difusion y la vinculacion
con las instituciones distribuidas en los 11 municipios que conforman del Estado (CPC QR, 2025).
El levantamiento reuni6 1,810 cuestionarios, la mayor muestra entre los estados participantes a
nivel nacional (CERNCPC, 2026). En una segunda etapa, el equipo elabor6 el informe estatal y

realizo6 talleres de analisis que derivaron en este articulo (CERNCP, 2026).

A partir de lo anterior, la pregunta que orienta este trabajo es como comunicar y conectar con las
juventudes universitarias a partir de su perfil de valores. El objetivo es describir ese perfil, desde
la teoria de Schwartz, y proponer lineamientos de comunicacion social que fomenten la integridad

y la cultura de la legalidad desde la etapa formativa universitaria.

La teoria de valores basicos de Schwartz

Entender por qué las personas actuan de cierta forma ante dilemas éticos exige ir mas alla de las
normas y las sanciones: requiere considerar los valores que orientan sus decisiones cotidianas. La
teoria de valores humanos basicos de Shalom H. Schwartz (1992) los define como metas
transituacionales deseables, que varian en importancia y sirven como principios guia en la vida de
las personas y los grupos sociales. Se ha puesto a prueba en decenas de paises, lo que la convierte
en uno de los marcos comparativos mas usados en el estudio transcultural de valores (Schwartz,

2012; Schwartz & Bardi, 2001).

El modelo original distingue diez valores bdasicos: universalismo, benevolencia, conformidad,
tradicion, seguridad, poder (autoridad), logro, hedonismo, estimulacion y autodireccion. Para este
estudio el valor de autoridad, se integra al valor de poder (Tabla 1). Los valores se organizan en
un circulo motivacional en el que los adyacentes son compatibles y los opuestos entran en tension.
De ahi surgen dos ejes: autotrascendencia (universalismo y benevolencia), orientada al bienestar

de otras personas, frente a autoengrandecimiento (poder, logro y, con matices, hedonismo),
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centrada en el interés propio; y apertura al cambio (estimulacion y autodireccion) frente a
conservacion (seguridad, conformidad y tradicion) (Schwartz, 2012). Esta organizacidon permite
formular hipdtesis sobre qué valores favorecen o dificultan conductas como la participacion en

actos de corrupcion.

Valores, juventud y corrupcion: qué dice la evidencia

La relacion entre los valores y la propension a la corrupcion se ha estudiado desde distintas
tradiciones disciplinares. Una revision sistematica de estudios publicados entre 2008 y 2018 ubico
las creencias y los valores culturales entre los grandes nicleos de la investigacion psicologica sobre
corrupcion: los valores meritocraticos y materialistas se han vinculado con conductas corruptas,
mientras que variables como el sexo de las personas participantes tienen un sustento empirico
ambiguo (Julidn y Bonavia, 2020). Desde la psicologia social, Fritzsche y Oz (2007) demostraron
que los valores altruistas contribuyen de forma positiva a la toma de decisiones éticas y que los de
autoengrandecimiento lo hacen de forma negativa. Este efecto protector de los valores prosociales
resulta especialmente relevante en contextos de desigualdad estructural, donde la logica del

beneficio inmediato puede volverse mds atractiva (Swamy et al., 2001).

En cuanto a los estudios con poblacioén universitaria, la evidencia apunta en la misma direccion.
Pérez et al. (2024) sefialan que la etapa de formacion profesional es critica para la consolidacion
de valores éticos, ya que los jovenes estan construyendo activamente su identidad profesional y
moral. La universidad no es un espacio neutral: reproduce y también puede transformar las
jerarquias de valores con las que los estudiantes llegan. Investigaciones aplicadas en México han
sefialado que los jovenes universitarios tienden a declarar valores prosociales elevados, pero
exhiben una zona de ambigiiedad ética cuando los dilemas implican beneficios tangibles o presion

social del entorno inmediato (CERNCP, 2026).

En cuanto al género, un estudio con 127 muestras de 70 paises mostré que los hombres tienden a
conceder mas importancia que las mujeres a poder, estimulacién, hedonismo, logro y
autodireccion, y que las mujeres lo hacen con benevolencia y universalismo; las diferencias son

pequenias y no aparecen de forma sistematica en tradicion ni en conformidad (Schwartz y Rubel,
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2005). Con relacion a los perfiles axiomaticos, la literatura indica que las mujeres tienden a puntuar
mas alto en valores de auto-trascendencia y mas bajo en auto-engrandecimiento que los hombres,
patron que se replica en los datos de tolerancia a la corrupcion (Swamy et al., 2001), aunque la
revision de Julidan y Bonavia (2020) advierte que el respaldo del sexo como variable explicativa es
ambiguo. Estas diferencias no son deterministas, pero si orientan el disefio de estrategias de
comunicacion diferenciadas. En suma, la teoria de Schwartz no es solo un instrumento de
medicidn, es una herramienta de diagndstico que permite identificar donde estan los anclajes éticos

de una poblacién y desde donde puede construirse una comunicacion de valores eficaz.

Metodologia

El estudio tuvo un enfoque cuantitativo, que permite recolectar y analizar datos numéricos. El
analisis descriptivo (medias, desviaciones estdndar y frecuencias) se uso para describir perfiles y
patrones de comportamiento, y establecer conexiones estadisticas a partir de una muestra
poblacional. Los municipios de residencia se agruparon en tres zonas: norte (Isla Mujeres, Lazaro
Cérdenas, Benito Juarez, Playa del Carmen, Cozumel y Puerto Morelos), centro (Tulum, Felipe
Carrillo Puerto y Jos¢ Maria Morelos) y sur (Bacalar y Othén P. Blanco). Los 45 casos sin

municipio especificado se excluyeron de los andlisis por zona.

El andlisis inferencial se realizd mediante el uso de ANOVA para determinar diferencias entre
medias comparativas entre género y zona de residencia, debido que se buscd entender a
profundidad el perfil de valores de jovenes universitarios, sin establecer relaciones de causalidad
entre las variables. Se optd por este enfoque motivado por la necesidad de la obtencion de una
representacion numérica de los estudiantes y la comparacion del perfil de valores entre
instituciones educativas del estado de Quintana Roo y la generacion de indicadores replicables en

otros contextos (Creswell y Creswell, 2018; Hernandez et al., 2014).

El disefio fue no experimental y transversal, ya que la recoleccion de datos se llevo a cabo en un
solo momento (dentro del periodo del 31 de julio al 10 de octubre de 2025), sin aplicar tratamiento

alguno (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018).
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La poblacion de estudio fueron estudiantes de nivel superior de instituciones educativas del estado
de Quintana Roo y el muestreo fue del tipo no probabilistico por conveniencia. Cada docente-
investigador aplicé el cuestionario al estudiantado accesible en sus cursos, con la meta de reunir
al menos 50 respuestas por persona; algunos no la alcanzaron y otros la superaron. En
consecuencia, el nimero de casos varia mucho entre instituciones y la muestra no es representativa
de la poblacion estudiantil del estado. La aplicacion estuvo a cargo de 21 docentes-investigadores
de seis instituciones: Universidad Auténoma del Estado de Quintana Roo (n=713), Universidad
Tecnoldgica de la Riviera Maya (n=681), Universidad Tecnoldgica de Cancun (n=208),
Universidad Intercultural Maya de Quintana Roo (n=173), Universidad Andhuac Canctin (n=31)
y Universidad Politécnica de Bacalar (n=4). Por este desbalance no se hicieron comparaciones

entre instituciones, solo estatal.

Para la recoleccion de informacion se utilizo un instrumento de tipo cuestionario estructurado del
perfil de valores personales de Schwartz (2001) adaptado al espafiol por Arciniega (s/f). Schwartz
(2012) describe una version refinada de 19 valores, pero aqui se usa la de diez, que es la que mide
el instrumento disponible en la version en espanol para evitar comprometer la fiabilidad y validez
del instrumento. Dicho instrumento estuvo conformado por 40 items distribuidos entre cada uno
de los 10 valores (Tabla 1) y fue aplicado de forma ano6nima y voluntaria a través de un formulario

de Google para agilizar la recoleccién y anélisis de la informacion.

Tabla 1. Valores analizados.

Valor Definicion Items
Autoridad (poder) | Estatuto social y prestigio, control y dominio sobre personas o recursos.
L Exito personal demostrando ser competente a través de los estandares 4
0gro .
g sociales.
Hedonismo Placer y sensacion grata para uno mismo. 3
Estimulacion Estimulante, innovacion y reto. 3
Autodireccion Eleccion independiente de actos y pensamientos, creacion. 4
. . Comprension, tolerancia, apreciacion y proteccion del bienestar de toda la 6
Universalismo
gente y de la naturaleza.
Benevolencia Preservacion y engrandecimiento del bienestar de la gente con la que se esta 4
frecuentemente en contacto.
Tradicién Respeto, compromiso y aceptacion de las costumbres e ideas que la tradicion 4
cultural o la religion proveen.
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Conformidad Restriccion de las acciones, inclinaciones e impulsos que pudieran molestar 4
o perjudicar a otros, y cumplimiento de reglas sociales o normas.
. Seguridad, armonia y estabilidad social en las distintas relaciones y consigo 5
Seguridad mismo

Nota: Schwartz (2001) adaptado al espafiol por Arciniega (s/f).

El instrumento original utiliza una escala de seis opciones, de “no se parece nada a mi” a “se parece
mucho a mi”. Para este proyecto, la Comision de Educacion de la Red Nacional de Comités de
Participacion Ciudadana [CERNCPC], como responsable del proyecto a nivel nacional, la ajusté
a cinco puntos al fusionar las dos opciones de mayor semejanza (“es como yo” y “se parece mucho
a mi”), con el fin de agilizar la aplicacion y reducir el sesgo por indefinicién o indiferencia, de
modo que quien responde se incline hacia la semejanza o la diferencia. Asi, la opcion 5 indica
identificacion plena con el valor y la opcion 1, ninguna identificacion. Cada valor se calculé como
el promedio de sus items especificos. Para interpretar los promedios se emplearon tres rangos: de
4 a 5, identificacion alta; de 2 a 3.99, identificacion parcial; y de 1 a 1.99, nula identificacion. Es

oportuno mencionar que para este estudio se denomina “autoridad” al valor de poder.

Perfiles de valores en jovenes

Previamente se ha identificado que el género y la territorialidad agregan diferenciadores en la
identificacion de los jovenes al respecto de los valores. En ese sentido, a continuacion, se presentan

los resultados del perfil de valores de los jévenes universitarios quintanarroenses.

De los 1,810 cuestionarios, 1,025 corresponden a mujeres (56.6%), 770 de hombres (42.5%), ocho
a personas que declararon otro género (0.4%) y siete a quienes prefirieron no decirlo (0.4%). La
edad promedio fue de 20.64 afios. Por institucion participaron la UQROO (713; 39.4%), la
Universidad Tecnolbdgica de la Riviera Maya (681; 37.6%), la Universidad Tecnolégica de Cancun
(208; 11.5%), la Universidad Intercultural Maya (173; 9.6%), la Andhuac Cancun (31; 1.7%) y la
Politécnica de Bacalar (4; 0.2%).

Hubo respuestas de jovenes residentes de los 11 municipios del estado, sin que se buscara
representatividad proporcional. Playa del Carmen (761; 42.0%), Benito Juarez (474; 26.2%) y

Cozumel (248; 13.7%) concentraron el 81.9% de los casos, seguidos por José Maria Morelos (124;
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6.9%) y Othon P. Blanco (104; 5.7%); los demds municipios sumaron 54 casos (3.0%) y 45
personas no especificaron municipio (2.5%). Por zonas, residen en el norte 1,494 estudiantes

(82.5%), en el centro 162 (9.0%) y en el sur 109 (6.0%).

Bajo dichas acotaciones sobre las caracteristicas de los jovenes universitarios participantes, se

presentan los resultados obtenidos con relacion a los 10 valores basicos.

Tabla 2. Media de los resultados de los 10 valores basicos. Quintana Roo.

Autoridad 3.62 |
Tradicién 3.77 |
Logro 4.26 |
Conformidad 4.33 |
Estimulacion 437 |
Hedonismo 451 |
Benevolencia 4.53 |
Seguridad 4.63 |
Autodireccion 4.64 |
Universalismo 4.65 |

.00 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00

Nota: elaboracion propia con base en los cuestionarios aplicados.

De acuerdo con la escala del 1 al 5 utilizada, en la Tabla 2 se observa que los valores de autoridad
(3.62) y tradicion (3.77) fueron las menor puntuadas y con las que se sintieron parcialmente

identificados.
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Con relacion a los valores mejor evaluados y con los que se sienten mas identificados fueron:

universalismo (4.65), autodireccion (4.64) y seguridad (4.63).

Sin embargo, es oportuno hacer mencion que los otros valores también reflejaron que se sienten

totalmente identificados al obtener valores superiores a cuatro.

Tabla 3. ANOVA de los 10 valores basicos por género

Suma de cuadrados gl Media cuadratica| F Sig.

Benevolencia Inter-grupos 449 3 150 595 .618
Intra-grupos 453.656 1806 251
Total 454.105 1809

Universalismo  (Inter-grupos 1.927 3 .642|  3.739 011
Intra-grupos 310.335 1806 172
Total 312.263 1809

Autodireccion  |Inter-grupos .308 3 .103 .580) .628
Intra-grupos 319.797 1806 177
Total 320.104 1809

Estimulacion Inter-grupos 12.661 3 4.220| 10.187, .000]
Intra-grupos 748.150 1806 414
Total 760.811 1809

Hedonismo Inter-grupos 2.225 3 742| 2.480 .059
Intra-grupos 540.008 1806 299
Total 542.233 1809

Logro Inter-grupos 14.670 3 4.890] 9.978 .000]
Intra-grupos 885.067 1806 490
Total 899.737 1809

Autoridad Inter-grupos 26.776 3 8.925| 11.915 .000]
Intra-grupos 1352.773 1806 749
Total 1379.549 1809

Seguridad Inter-grupos .038 3 .013 .068 977
Intra-grupos 336.152 1806 186
Total 336.190 1809

Conformidad Inter-grupos 3.615 3 1.205] 3.999 .008
Intra-grupos 544.131 1806 301
Total 547.745 1809

Tradicion Inter-grupos 21.851 3 7.284| 14.038 .000

Anuario de Investigacion de la Comunicacion CONEICC m e-ISSN 2594-0880 m NUm. XXX/ m 2026
httpsy//anuario.coneicc.org.mx/index.php/anuarioconeicc/index



CONEICC

CONSEJO NACIONAL PARA LA ENSENANZA
Y LA INVESTIGACION DE LAS CIENCIAS
DE LA COMUNICACION

Intra-grupos 937.047 1806 519
Total 958.898 1809

Nota: elaboracion propia con base en los cuestionarios aplicados.

Al respecto si existen diferencias estadisticas entre géneros, el Analisis de la Varianza (ANOVA)
de la Tabla 3, presenta la existencia de diferencias estadisticamente significativas entre seis de los
diez valores: universalismo (F = 3.739; p = 0.011), estimulaciéon (F = 10.187; p < 0.001), logro (F
=9.978; p < 0.001), autoridad (F = 11.915; p < 0.001), conformidad (F = 3.999; p = 0.008) y
tradicion (F = 14.038; p < 0.001). Estas diferencias sugieren que el género si determina la

apreciacion de estos valores.

Por el contrario, las dimensiones de benevolencia (p = 0.618), autodireccion (p = 0.628),
hedonismo (p = 0.059) y seguridad (p = 0.977) no presentan diferencias estadisticamente
significativas, por lo que se puede afirmar que no importa el género de la persona para determinar

estos valores. El resumen se presenta en la Tabla 4.

Tabla 4. Diferencias estadisticamente significativas entre género.

Valor F Significancia (p) |Diferencias descriptivas entre géneros (medias)
. . 0.011 Mujer (4.66) > Hombre (4.64) > Prefiero no decirlo
Universalismo 3.739 " (4.38) > Otro (4.25)
. . 0.000 Hombr.e (4.46) > Mujer (4.30) = Otro (4.29) > Prefiero
Estimulacion 10.187 no decirlo (4.19)
0.000 Hombre (4.36) > Mujer (4.20) > Prefiero no decirlo
Logro 9.978 (4.14) > Otro (3.53)
. 0.000 Hombre (3.76) > Mujer (3.52) > Otro (3.38) >
Autoridad 11.915 Prefiero no decirlo (3.24)
. 0.008 Hombre (4.37) > Mujer (4.30) > Prefiero no decirlo
Conformidad 3.999 (4.11) > Otro (3.94)
N 0.000 Hombre (3.89) > Prefiero no decirlo (3.75) > Mujer
Tradicion 14.038 (3.68) > Otro (3.44)

Nota: elaboracion propia con base en los cuestionarios aplicados.

EnlaTabla 5, se presentan los resultados descriptivos que permiten desglosar el analisis por género

par notar esas diferencias.
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Tabla 5. Datos descriptivos de los resultados de los 10 valores basicos, por género.

N Media | Desviacion tipica | Error tipico

Benevolencia |Hombre 770 4.5390 .50011 .01802
Mujer 1025 4.5166 .50325 .01572

Otro 8 4.3750 48181 .17035

Prefiero no decirlo 7 4.6071 .24398 .09221

Total 1810 4.5258 50102 .01178

Universalismo |Hombre 770 4.6405 42285 .01524
Mujer 1025 4.6587 40062 .01251

Otro 8 4.2500 92152 32581

Prefiero no decirlo 7 4.3810 .65060 .24590

Total 1810 4.6481 41547 .00977

Autodireccion |[Hombre 770 4.6519 42530 .01533
Mujer 1025 4.6405 41578 .01299

Otro 8 4.5313 .38816 13724

Prefiero no decirlo 7 4.5000 .66144 .25000

Total 1810 4.6443 42066 .00989

Estimulacion |Hombre 770 4.4632 .62864 .02265
Mujer 1025 4.2953 .65432 .02044

Otro 8 4.2917 .65314 .23092

Prefiero no decirlo 7 4.1905 .69007 26082

Total 1810 4.3663 .64851 .01524

Hedonismo Hombre 770 4.5368 .53448 .01926
Mujer 1025 4.4982 55181 .01724

Otro 8 4.1250 87173 .30820

Prefiero no decirlo 7 4.2857 73102 27630

Total 1810 4.5122 .54749 .01287

Logro Hombre 770 4.3555 65618 .02365
Mujer 1025 4.2029 .72848 .02275

Otro 8 3.5313 91063 32196

Prefiero no decirlo 7 4.1429 .88808 33566

Total 1810 4.2646 70524 .01658

Autoridad Hombre 770 3.7584 .84823 .03057
Mujer 1025 3.5187 .87828 .02743
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Otro 8 3.3750 .89863 31771
Prefiero no decirlo 7 3.2381 .80999 30615
Total 1810 3.6190 .87327 .02053
Seguridad Hombre 770 4.6312 46007 .01658
Mujer 1025 4.6252 40835 .01275
Otro 8 4.5750 29155 .10308
Prefiero no decirlo 7 4.6286 .58228 .22008
Total 1810 4.6275 43110 .01013
Conformidad |Hombre 770 4.3721 .56289 .02028
Mujer 1025 4.3044 .53620 .01675
Otro 8 3.9375 45806 .16195
Prefiero no decirlo 7 4.1071 .87627 33120
Total 1810 4.3308 .55026 .01293
Tradicion Hombre 770 3.8945 72076 .02597
Mujer 1025 3.6761 .71805 .02243
Otro 8 3.4375 .84251 29787
Prefiero no decirlo 7 3.7500 87797 33184
Total 1810 3.7682 72806 01711

Nota: elaboracion propia con base en los cuestionarios aplicados.

Comparativamente, los hombres universitarios se sienten mas identificados con los valores de
estimulacion (4.46 frente a 4.30), logro (4.36 frente a 4.20), autoridad (3.76 frente a 3.52),
conformidad (4.37 frente a 4.30) y tradicion (3.89 frente a 3.68). Estas tendencias sugieren una
mayor valoracion relativa de la busqueda de experiencias novedosas, el éxito personal, la autoridad
y la preservacion de normas y costumbres entre hombres universitarios. Por su parte, las mujeres
universitarias presentaron una media ligeramente superior en universalismo (4.66 frente a 4.64),
aunque esta diferencia descriptiva es reducida y no permite atribuirles una diferencia
estadisticamente significativa, pero resulta importante resaltarla. Con relacion a quienes declararon
otro género y los que prefirieron no decirlo, los valores mas puntuados cambiaron. Se sienten mas

identificados con los valores de seguridad (4.6), autodireccion (4.52) y benevolencia (4.48).

La ubicaciéon o zona de residencia de los jovenes universitarios también puede determinar la
identificacion con cada valor, ya que este puede verse influenciado por su contexto o realidad

social con la que interactua constantemente. En la Tabla 6, 7 y 8 se presentan los resultados.
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Tabla 6. ANOVA de los 10 valores basicos por territorio.

Suma de cuadrados gl Media cuadratica | F Sig.
Benevolencia | Inter-grupos 1.066 2 533 2,122 1 120
Intra-grupos 442811 1762 251
Total 443.878 1764
Universalismo | Inter-grupos 1.007 2 .503 2.975| .051
Intra-grupos 298.072 1762 .169
Total 299.079 1764
Autodireccion | Inter-grupos 1.390 2 .695 39141 .020
Intra-grupos 312.769 1762 178
Total 314.159 1764
Estimulacion Inter-grupos 2.064 2 1.032 2439 .088
Intra-grupos 745.617 1762 423
Total 747.681 1764
Hedonismo Inter-grupos 8.574 2 4.287 14.571| .000
Intra-grupos 518.398 1762 294
Total 526.972 1764
Logro Inter-grupos 20.803 2 10.402 21.178| .000
Intra-grupos 865.410 1762 491
Total 886.213 1764
Autoridad Inter-grupos 59.588 2 29.794 40.655( .000
Intra-grupos 1291.282 1762 733
Total 1350.870 1764
Seguridad Inter-grupos 442 2 221 1.198 | .302
Intra-grupos 325.255 1762 185
Total 325.697 1764
Conformidad | Inter-grupos .360 2 .180 .598 .550
Intra-grupos 529.358 1762 .300
Total 529.718 1764
Tradicion Inter-grupos 10.275 2 5.137 9.756 | .000
Intra-grupos 927.857 1762 527
Total 938.132 1764

Nota: elaboracion propia con base en los cuestionarios aplicados.

En la Tabla 6 se evidencian diferencias estadisticamente significativas de acuerdo con la zona

donde residen las juventudes universitarias en cinco de los diez valores analizados: autodireccion
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(F=3.914; p=0.020), hedonismo (F = 14.571; p <0.001), logro (F =21.178; p <0.001), autoridad
(F =40.655; p<0.001) y tradiciéon (F = 9.756; p < 0.001).

Por el contrario, benevolencia (p = 0.120), universalismo (p = 0.051), estimulacion (p = 0.088),
seguridad (p = 0.302) y conformidad (p = 0.550) no registraron diferencias estadisticamente
significativas. En ese sentido, los jovenes universitarios que residen en cualquiera de las tres zonas
coincidieron en determinar de la misma manera esos valores, sin embargo, en cada zona el orden

de prioridad cambio. En la Tabla 7 se presenta el resumen de esas diferencias.

Tabla 7. Diferencias estadisticamente significativas entre zonas.

Significancia
Valor F (p) Diferencias descriptivas entre zonas (medias)
Autodireccion | 3.914 0.02|Sur (4.71) > Norte (4.65) > Centro (4.57)
Hedonismo 14.571 0.00|Sur (4.65) > Norte (4.52) > Centro (4.32)
Logro 21.178 0.00|Sur (4.31) = Norte (4.30) > Centro (3.92)
Autoridad 40.655 0.00|Norte (3.68) = Sur (3.68) > Centro (3.05)
Tradicién 9.756 0.00|Centro (4.00) > Norte (3.74) > Sur (3.71)

Nota. Zona norte: Isla Mujeres, Lazaro Cardenas, Benito Judrez, Solidaridad y Cozumel. Zona centro: Tulum, Felipe
Carrillo Puerto y Jos¢ Maria Morelos. Zona sur: Bacalar y Othon P. Blanco.
Fuente: elaboracion propia con base en los cuestionarios aplicados.

En la Tabla 8, se puede observar que las tres zonas presentan puntuaciones elevadas en
universalismo, autodireccion y seguridad, lo que sugiere una valoracion compartida de principios

relacionados con el bienestar colectivo, la autonomia individual y la estabilidad.

Tabla 8. Datos descriptivos de los resultados de los 10 valores bésicos, por territorio.

N Media Desviacion tipica | Error tipico

Benevolencia Zona norte 1494 4.5162 50710 .01312
Zona centro 162 4.5386 48548 .03814

Zona sur 109 4.6170 44039 .04218

Total 1765 4.5245 .50163 .01194
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Universalismo Zona norte 1494 4.6402 41263 .01068
Zona centro 162 4.6965 43283 .03401
Zona sur 109 4.7187 35623 .03412
Total 1765 4.6502 41176 .00980
Autodireccion Zona norte 1494 4.6483 41974 .01086
Zona centro 162 4.5679 48504 .03811
Zona sur 109 4.7064 33132 .03173
Total 1765 4.6445 42201 .01005
Estimulacion Zona norte 1494 4.3735 .63466 .01642
Zona centro 162 4.2572 79792 06269
Zona sur 109 4.3914 62170 .05955
Total 1765 4.3639 .65104 .01550
Hedonismo Zona norte 1494 4.5234 53570 .01386
Zona centro 162 4.3169 67367 .05293
Zona sur 109 4.6544 39526 .03786
Total 1765 4.5126 .54657 .01301
Logro Zona norte 1494 4.2967 .68304 01767
Zona centro 162 3.9213 .87382 .06865
Zona sur 109 4.3050 .65206 .06246
Total 1765 4.2627 70879 .01687
Autoridad Zona norte 1494 3.6838 .85065 .02201
Zona centro 162 3.0473 91372 07179
Zona sur 109 3.6820 .84179 .08063
Total 1765 3.6253 .87510 .02083
Seguridad Zona norte 1494 4.6273 42952 01111
Zona centro 162 4.5988 45873 .03604
Zona sur 109 4.6807 .38405 .03679
Total 1765 4.6280 42969 .01023
Conformidad Zona norte 1494 4.3412 53628 .01387
Zona centro 162 4.2917 59517 .04676
Zona sur 109 4.3394 .63055 .06040
Total 1765 4.3365 .54799 .01304
Tradicion Zona norte 1494 3.7426 72351 .01872
Zona centro 162 4.0031 71148 .05590
Zona sur 109 3.7087 77468 .07420
Total 1765 3.7644 72926 .01736
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Nota. Zona norte: Isla Mujeres, Lazaro Cardenas, Benito Juarez, Solidaridad y Cozumel. Zona centro: Tulum, Felipe
Carrillo Puerto y Jos¢ Maria Morelos. Zona sur: Bacalar y Othon P. Blanco.
Fuente: elaboracion propia con base en los cuestionarios aplicados.

Con relacion con diferencias estadisticamente significativas entre zonas reportadas en las Tabla 6
y 7, la Tabla 8 muestra que la zona centro presenta el perfil valorativo mas diferenciado, con
medias inferiores en los valores de autoridad (3.05), logro (3.92) y hedonismo (4.32), en
comparacion con las zonas norte y sur. En autoridad, las zonas norte y sur registran puntuaciones
practicamente idénticas (3.68), superando a la zona centro en aproximadamente 0.64 puntos. Una
tendencia semejante se observa en logro, donde las zonas sur (4.31) y norte (4.30) presentan
valores superiores a la zona centro (3.92). En hedonismo, la zona sur alcanza la media mas elevada

(4.65), seguida de la zona norte (4.52) y la zona centro (4.32).

En cuanto a las valoraciones puntuadas mas altas por zonas, en la Tabla 8 se puede observar que
en el norte se sienten mas identificados con la autodireccion (4.65), universalismo (4.64) y
seguridad (4.63), mientras que en la zona centro le dan mas prioridad al universalismo (4.7),
seguido de la seguridad (4.6) y la autodireccion (4.57); pero en la zona sur destaca que se sienten
mas identificados con el universalismo (4.72), la autodireccion (4.71) y la seguridad (4.68),

resaltando que asignaron los puntajes mas altos que las otras dos zonas.

Con respecto a los valores menos punteados con relacion a la zona de residencia, las tres zonas
coinciden al considerar la autoridad como el valor con el menor sentido de identificacion,
sintiéndose parcialmente afin a este. En su mayoria, también coinciden con el valor de tradicion,
a excepcion de la zona centro donde se percibe el valor del logro como el segundo menor puntuado
(3.92), no asi la tradicion (4.0). Es oportuno destacar que los jovenes residentes de la zona centro

puntian el valor de autoridad como el més bajo nivel de las tres zonas (3.05).

Discusion

Los resultados obtenidos en Quintana Roo dialogan de manera coherente con la literatura sobre
valores y ética en jovenes universitarios, y al mismo tiempo aportan matices que merecen analisis

propio. El predominio de universalismo (4.65), autodireccion (4.64) y seguridad (4.63) se parece
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a la jerarquia que Schwartz y Bardi (2001) documentan en muestras de distintos paises, donde los
valores de autotrascendencia suelen ocupar lugares altos y el poder y la tradicidn, de los mas bajos.
Lo relevante, sin embargo, no es solo que estos valores sean elevados, sino que su predominio
frente a los de auto-engrandecimiento, en particular la autoridad (3.62), el valor menos puntuado,
coincide con la literatura que los identifica como factores protectores frente a la corrupcion
(Fritzsche y Oz, 2007). Con todo, este estudio no analiz6 la asociacion entre valores € intencion

de corrupcion, de modo que esa relacion se plantea como hipotesis.

Las medias de autoridad y tradicion indican identificacion parcial, no rechazo. Una media de 3.62
o de 3.77 en una escala de 1 a 5 muestra que el estudiantado se identifica con estos valores menos
que con los demads, pero no permite concluir por si sola que rechace las jerarquias o se desvincule
de las costumbres; para sostener esa lectura haria falta informacién sobre actitudes especificas
hacia la autoridad y la tradicion. Lo que si puede afirmarse es que, entre los diez valores, son los
que menos movilizan a estas juventudes, y que la dispersion de autoridad (DE = 0.87) sugiere

posiciones diversas.

Esto sugiere que los valores declarados no bastan por si solos como proteccion y que el contexto
probablemente pesa, aunque estos datos no permiten probarlo. En términos del modelo de
Schwartz (2012), la tensidon entre autotrascendencia y autoengrandecimiento puede mantenerse

latente.

El analisis de varianzas (ANOVA) por género identifico diferencias estadisticamente significativas
en seis de los diez valores evaluados: universalismo (p = 0.011), estimulacion (p < 0.001), logro
(p < 0.001), autoridad (p < 0.001), conformidad (p = 0.008) y tradicion (p < 0.001).
Descriptivamente, los hombres registraron mayores puntuaciones que las mujeres en autoridad
(3.76 frente a 3.52), tradicion (3.89 frente a 3.68), estimulacion (4.46 frente a 4.30), logro (4.36
frente a 4.20) y conformidad (4.37 frente a 4.30), como en el patron internacional (Schwartz y
Rubel, 2005). Por su parte, las mujeres presentaron una media ligeramente superior en
universalismo (4.66 frente a 4.64). Esta brecha de género reproduce el patron ampliamente

reportado en la literatura internacional (Swamy et al., 2001), aunque el respaldo del sexo como
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explicacion es ambiguo en la literatura (Julidn y Bonavia, 2020). Lo anterior, refuerza la necesidad
de intervenciones comunicativas diferenciadas para dar soporte a los valores que puedan disminuir
su probabilidad de estimulacion de que suceda. Es por eso por lo que la homogeneidad en las
estrategias de formacion ética es, en este sentido, una debilidad que los programas universitarios

deben atender.

El territorio se asocia con diferencias estadisticamente significativas en cinco de los diez valores
analizados (p <0.05), destacando que la zona centro presenta menor identificacion con la autoridad
(3.05 frente a 3.68 en el norte y sur), el logro (3.92 frente a 4.30 y 4.31) y el hedonismo (4.32
frente a 4.52 y 4.65), pero mayor valoracion de la tradicion (4.00 frente a 3.74 y 3.71), mientras
que el universalismo, la seguridad, la benevolencia, la estimulacion y la conformidad no presentan
diferencias estadisticamente significativas entre zonas. Lo anterior, invita a pensar cémo las
condiciones socioeconomicas y culturales locales pueden modular el perfil de valores. Como la
zona centro y sur aportan muestras pequefias y no probabilisticas, los hallazgos deben mirarse con
cautela y de manera exploratoria. Aun asi, apuntan a que una sola narrativa dificilmente hablara
por igual a Canctin, Jos¢ Maria Morelos y Bacalar, ademas de que invitan a reflexionar sobre como
las condiciones socioecondémicas y culturales locales modulan el perfil de valores, y, por tanto,
cémo deben disenarse las estrategias de comunicacion para que tengan resonancia real en cada

contexto.

Como comunicar los valores

La razén central de la investigacion académico-cientifica tiene que ver con el aporte de
conocimiento aplicable a la mejora de las condiciones para la evolucion social y personal de la
poblacion en general, particularmente para reflexionar sobre la subjetividad que enmarca las
decisiones cotidianas en las juventudes (Pelaez y Cervieri, 2019). Dentro de varios elementos de
esa subjetividad, los valores ocupan un papel determinante en la conducta individual y colectiva.
Los resultados de este estudio ofrecen un punto de partida para que las instituciones de educacion
superior comuniquen valores a su estudiantado a partir de lo que este reporta, y no de lo que se

supone que piensa. Al estudiar los valores de la juventud frente al fenomeno de la corrupcion se
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estd entendiendo la resistencia de tal fenomeno y las fortalezas propias para convertirse en

rectificadores de conductas contrarias a la ética y la moral (Erafia, 2021).

Por lo tanto, es de esperarse que los resultados que se presentan se conviertan en un insumo para
recordar, reconocer y aprovechar la dimension politica de la educacion. Desde la pedagogia critica,
Freire (2005; Colectivo Nacional del CEAAL en Cuba, 1998) plantea que la educacion debe llevar
a las personas a asumir posturas de manera consciente y no mecanica ni dogmatica. En esa linea,
comunicar valores no equivale a dictarlos: implica abrir espacios de didlogo en los que el
estudiantado reconozca qué valores lo mueven y qué riesgos enfrenta ante la corrupcion. Crompton
(2010) sostiene que toda comunicacidon o campafia transmite valores, de forma intencional o no, y
que los valores que una comunicacion activa tienden a fortalecerse; por eso, los mensajes deben

ser coherentes con los valores que buscan promover.

El primer reto, entonces, es encontrar la mejor via para comunicar los valores hacia la poblacion
objetivo: el estudiantado de educacion superior. Como marco tedrico para elaborar los programas
o estrategias de comunicacion de valores, diversos autores coinciden en que éste debe considerar
al menos tres marcos tedricos filoséficos: utilitarismo, deontologismo y la ética de la virtud. Los
marcos pueden articularse en experiencias que integren consecuencias, principios y disposiciones

favorables a la integridad.

Estas orientaciones pueden traducirse en tres modalidades. La narrativa utiliza relatos, testimonios
y situaciones reales o hipotéticas para mostrar las consecuencias de la corrupcion. La deliberativa
promueve el intercambio argumentado mediante debates, foros y dilemas éticos, para examinar
alternativas ante tensiones entre intereses, normas y principios. La participativa involucra al
estudiantado en la identificacion de problemas y alternativas mediante proyectos colaborativos,
diagnosticos y propuestas de intervencion. Su eleccion debe responder al contexto de cada

comunidad educativa.

Asi, la(s) via(as) mas idonea(s) se define de manera casuistica y contextual; pues una via Unica
simplemente impactara de lleno contra una realidad adversa. En el didlogo intra e interinstitucional

interesado en aprovechar el producto de investigacion para orientar a su comunidad estudiantil
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frente al fenomeno de la corrupcion, es pertinente resolver elementos basicos procedimentales
como base para una estrategia de comunicacion performativa basada en actos comunicativos

ilocucionarios (Soler y Flecha, 2010; Pérez et al., 2024). Por lo anterior, y a partir de los hallazgos,

se proponen cinco lineamientos (Tabla 9).

Tabla 9. Lineamientos de comunicacion derivados del perfil de valores.

Hallazgo

Lineamiento

Formatos y canales

Las mujeres presentan mayor

valoracion del universalismo

(4.66), mientras que la
benevolencia no muestra
diferencias significativas

entre hombres y mujeres.

Presentar la integridad como cuidado del
bienestar comun: mostrar quién pierde
cuando hay corrupcion (becas, servicios,

obra publica).

Orientacion del mensaje: Relacionar la
integridad con el bienestar colectivo, la

justicia y la igualdad de trato.

Historias breves, testimonios de
jovenes y casos locales.

Ejemplo: Campafias que
presenten situaciones en las que
la corrupciéon perjudica a
personas y  comunidades,
particularmente a quienes se

encuentran en condiciones de

diferencias estadisticamente
significativas entre hombres

y mujeres. Territorio: No se

participar en la creacion de los mensajes.

Orientacion del mensaje: Destacar la

mayor vulnerabilidad.
Género: La autodireccion | Apelar a la decision propia y evitar el | Redes  sociales,  contenido
constituye un valor sin | tono moralista o impositivo; invitar a | interactivo y retos cocreados con

estudiantes.

Ejemplo: Analisis de dilemas

significativas entre hombres
y mujeres. Territorio: No se
especifican diferencias

territoriales para este valor

Orientacion del mensaje: Asociar la

integridad con la confianza institucional,

dispone de resultados | autonomia, el pensamiento critico y la | éticos, simulaciones y debates
especificos sobs las | capacidad individual para tomar | sobre decisiones que implican
diferencias  territoriales en | decisiones éticas. presiones para participar en
autodirecciof actos de corrupcion.

Género: La seguridad no | Dar certeza: explicar qué hacer ante una | Infografias, guias cortas y rutas
presenta diferencias | solicitud indebida, como denunciar y | de denuncia claras.
estadisticamente como se protege a quien lo hace.

Ejemplo: Infografias,

testimonios 'y casos que
muestren como la transparencia

y el cumplimiento de las normas

Anuario de Investigacion de la Comunicacion CONEICC m e-ISSN 2594-0880 m NUm. XXX/ m 2026
httpsy//anuario.coneicc.org.mx/index.php/anuarioconeicc/index




CONEICC

CONSEJO NACIONAL PARA LA ENSENANZA
Y LA INVESTIGACION DE LAS CIENCIAS
DE LA COMUNICACION

la certeza y la proteccion de los

derechos.

contribuyen a generar entornos

institucionales confiables.

Género: Los hombres
presentan mayor
1dentificacion con la

autoridad (3.76) y la tradicion
(3.89). Territorio: La zona
centro

presenta menor

identificacion con la
autoridad (3.05), pero mayor
valoracion de la tradicion
(4.00) respecto a las zonas

norte y sur.

No basar los mensajes en la jerarquia ni
en el deber ser tradicional; privilegiar a

pares y referentes cercanos.

Orientacion del mensaje: Vincular la

integridad con la responsabilidad
colectiva y los principios comunitarios,
evitando presentar la obediencia a la

autoridad como sinénimo de honestidad.

Voces de compaiieros, egresados

y colectivos estudiantiles.

Ejemplo: Talleres donde jovenes
analicen situaciones en las que
una figura de autoridad solicita

encubrir una irregularidad.

Territorio: La zona centro
presenta menor identificacion
con el logro (3.92) y el
hedonismo (4.32) respecto a

las zonas norte y sur.

Evitar que la comunicacion dependa
exclusivamente de incentivos asociados
al éxito individual o la gratificacion

personal; diversificar los mensajes segun

las orientaciones valorativas
territoriales.
Orientaciéon del mensaje: Construir

mensajes de integridad desde la
identidad comunitaria, la autonomia y el
cuestionamiento responsable de

préacticas injustas, sin depender de

discursos institucionales.

Campafias segmentadas por

zona, narrativas sobre beneficios

colectivos y contenidos
adaptados a los contextos
locales.

Ejemplo:  Campafias  sobre
dilemas éticos sobre copiar

examenes, utilizar influencias

para obtener beneficios o

aceptar favores indebidos.

Nota: elaboracion propia con base en los resultados de este estudio y en Crompton (2010).

Las vias mas pertinentes deberan definirse contextualmente mediante una estrategia de
comunicacion performativa, basada en actos ilocucionarios orientados al entendimiento (Soler y
Flecha, 2010), que considere tres elementos. Primero, un enfoque hermenéutico que permita
comprender los significados que el estudiantado atribuye a valores, normas y practicas

institucionales, y como los incorpora, cuestiona o resignifica.
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Desde esta perspectiva, las puntuaciones bajas para autoridad (3.62) y tradicion (3.77) no permiten
concluir que exista rechazo a las jerarquias o desvinculacién de las costumbres: expresan una
menor valoracion relativa y requieren indagar como las y los jovenes interpretan estas
dimensiones. Conviene, por ello, propiciar la argumentacion y la reflexion sobre la legitimidad de

las normas.

Segundo, establecer un proceso dialéctico permanente mediante espacios de didlogo donde la
comunidad universitaria confronte experiencias e interpretaciones. La retroalimentacion permitira
evaluar estrategias y ajustarlas al contexto. Tercero, procurar que las comunidades educativas
vivan los valores que promueven. La comunicacion de la integridad exige congruencia entre
mensajes y practicas: las decisiones y relaciones de docentes y autoridades son referentes
cotidianos. La credibilidad depende de que quienes promueven esos valores actuen conforme a

ellos.

Por lo anterior, para que estos lineamientos funcionen, cada institucion puede apoyarse en tres
condiciones. Primero, el didlogo: los mensajes se construyen con las y los jovenes, mediante actos
comunicativos dialogicos, orientados al entendimiento y no a la imposicion (Soler y Flecha, 2010).
Segundo, la revision continua: los valores y los contextos cambian, por lo que los mensajes deben
evaluarse y ajustarse con regularidad. Tercero, la coherencia: las comunidades educativas deben
vivir los valores que promueven, pues el ejemplo de docentes y autoridades pesa mas que el
discurso (véase Pérez et al., 2024). Desde la ética de la virtud, esto supone formar habitos de

integridad mediante la practica y el ejemplo, y no solo mediante la exposicion de normas.

Reflexiones finales

Este trabajo parti¢ de la conviccion de que, para comunicar valores con efectividad, primero hay
que escuchar a quienes se quiere interpelar. La pregunta que lo orienta, como conectar con las
juventudes universitarias a partir de su perfil de valores, se abordé con 1,810 voces de seis
universidades y de los 11 municipios de Quintana Roo. Los resultados ofrecen un mapa axiomatico

de valores: muestran donde se ubican estos jovenes, no donde suponiamos que estaban.
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Por lo tanto, el hallazgo central es alentador, aunque sin ingenuidad: la mayoria de los jovenes
universitarios quintanarroenses se identifican fuertemente con valores prosociales y de autonomia
(universalismo, 4.65; autodireccion, 4.64; seguridad, 4.63). Ese perfil es una base favorable para
la comunicacion social, pero no garantiza por si solo una actitud integra. Fortalecer lo que ya existe

es, en muchos sentidos, mas eficiente que construir desde cero.

Las diferencias de género y territorio afiaden capas de complejidad necesarias. Que autoridad
(3.62) y tradicion (3.77) sean los valores menos puntuados en todas las zonas, no son datos
anecdoticos: orientan el disefio de estrategias comunicativas hacia la diferenciacién, no hacia la
homogeneidad. La comunicacion de valores que ignore el contexto territorial o el género del

publico tiene menos posibilidades de generar resonancia.

Las limitaciones son varias: el muestreo fue no probabilistico y por conveniencia; la muestra es
muy desigual entre instituciones y zonas. Sin embargo, esto invita a planear futuras ediciones con
un disefio muestral mas estratificado. Adicionalmente, los datos son autorreportados y pueden estar
sujetos a deseabilidad social. Por otro lado, la escala se ajustd de seis a cinco opciones, lo que
tiende a concentrar respuestas en el extremo alto; y no se reportan indicadores de confiabilidad de

las escalas, aunque se trata de un instrumento ampliamente validado.

De cara al futuro, la investigacion abre dos lineas de trabajo: la medicion longitudinal, para detectar
si las intervenciones formativas generan cambios en el perfil de valores y en la intencion corrupta;
y la intervencidon experimental, para evaluar campanas de comunicacion social basadas en los
valores dominantes, universalismo y autodireccion especialmente, midiendo su impacto en
actitudes hacia la integridad. Con muestras estratificadas por instituciéon y municipio, ambos

permitirian confirmar o corregir los lineamientos aqui propuestos.
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